Riesenie spolahlivostnych

neziaducich udalosti

Prispevok sa zaobera metodikou vysetrovania neziaducich udalosti v spoloc¢nosti U. S. Steel KoSice, s. r. 0. Cielom je zistenie pricin
ich vzniku a prijatie opatreni, ktoré zabrania ich opakovaniu z podobnych pric¢in — prevencia strat.

Definicie
Neziaduca udalost (NU)

Udalost, ktord svojimi nasledkami spdsobila alebo by mohla
sposobit straty v akejkolvek z oblasti — bezpec¢nost, kvalita, ekolégia,
produktivita a néklady.

Neplanovany prestoj

Limitovany prestoj vyrobného zariadenia vynuteny problémami,
ktoré st v kompetencii Udrzby (Gdrzbarsky prestoj) alebo techno-
logickej obsluhy (technologicky prestoj). Potrebu vysetrit neplano-
vané (drzbérske prestoje ako neziaducu udalost urCuje prislusny
manazér Useku spolahlivost zariadeni a zodpovedny za vySetrenie je
technolég spolahlivosti.

Platna dokumentacia

Norma NOR/0001 Neziaduce udalosti

Norma stanovuje postupy a Ccinnosti pri hlaseni, vySetrovani
a evidovani neziaducich udalosti v spoloCnosti U. S. Steel KoSice,
s. I. 0. Ciefom je zistenie pri¢in ich vzniku a prijatie opatreni, ktoré
zabréania ich opakovaniu z podobnych pricin — prevencia strat. Norma
je v plnom rozsahu zavazna pre vSetkych zamestnancov USSK.

Obsah formulara Hlasenie o neziaducej udalosti

Opis neziaducej udalosti a jej dosledku

Obsahuje kompletny opis priebehu udalosti v ¢asovej osi vratane
struéného opisu vykonanych ¢innosti na odstranenie dosledkov
a zoznamu Ucastnikov udalosti s opisom funkcie, fakty z priebe-
hu vySetrovania, napr. predpisané dévky starostlivosti v F2000,
naposledy vykonavana preventivna ¢innost, zistené nalezy na uzle
v poslednom obdobi, zistenad Zivotnost uzla, zistené parametre
zariadenia v ¢ase udalosti atd.

5 x pre¢o — metédda zistenia skuto€nej priciny vzniku NU

Hlasenie musi obsahovat skuto¢nd priCinu (identifikovany nedo-
statok v systéme alebo identifikované nedodrzanie predpisaného
systému) zisteni pomocou metodiky 5 x pre¢o. Metoda spociva
v kladenfi otézky ,,pre¢o” na kazdl predchadzajicu odpoved, pricom
prvé otazka je na dosledok udalosti a poslednd odhaluje skutoc-
na priCinu. Napr. preco sa zastavil valec? Lebo sa zadrelo loZisko.
Preco sa zadrelo? Atd.

Spravny a nespravny priklad pouzitia metédy 5 x preco

Nespréavne 5 x preco:

« Bol vypracovany postup danej ¢innosti ? ANO

« Bol dodrzany postup danej &innosti? ANO

¢ Kedy bola naposledy takato udalost? 4. 1. 2008

* Boli vyvodené dosledky z 4. 1. 2008? NIE

* Aky O krdZok bol namontovany? g 130 x 5 — nevhodny, podla VD
mé byt zabudovany ¢ 130 x 4

¢ Kedy bol naposledy meneny O krizok? 4. 1. 2008

« Urobila sa indpekéna &innost na uvedenom uzle? ANO, podfa
F2000 10. 2. 2009
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» Skutocna pri¢ina: Prasknutie O krizku fil30X4 na HV otoca
navijacky
* 1. opotrebenie materidlu a 2. montaz nevhodného O krizku
Spravne 5 x preco:
1.Preco do$lo k nekontrolovatelnému Uniku ocele z LP &. 54?
Lebo do$lo k oddeleniu zakladovej dosky s hydraulickym posu-
vacom od dna liacej panvy.
2.Preco do$lo k oddeleniu zakladovej dosky od dna panvy?
Lebo doslo k utrhnutiu skrutkovych spojov, ktorymi bola pripev-
nena zékladovéa doska k liacej panve.
3. Preco doslo k utrhnutiu skrutkovych spojov?
Lebo Zivotnost skrutkovych spojov bola prekrocena.
4. Preco bola prekrocena Zivotnost skrutkovych spojov?
Lebo bola nedostato€na inSpekcia na uzle.
5.Preco bola nedostato¢na inSpekcia na uzle?

Skuto¢na pri¢ina: Vyrobca nepreskolil Udrzbu a obsluhu z navodu
na udrzbu postvacovych uzédverov a zékladovych dosiek.
Specifikaciu povodnych technickych podmienok montéZe a kontro-
ly skrutkového spoja (moment utiahnutia, trieda pevnosti skrutky
a kontroly) ur€il dodavatel nedostatocne.

Pracovny postup

Ak vySetrovanie skutoCnej pri¢iny smeruje ku konaniu, resp.
nekonaniu, ¢loveka, uvadzaju sa odpovede na doplnkové otazky:
Bol vypracovany postup danej ¢innosti?

Bol dodrzany postup danej ¢innosti?

Skuto€na pricina:
¢ je okolnost, ktora priamo sposobila udalost,
* preddefinované kategorie pri€in vzniku NU z dévodu Statistické-
ho spracovania dat,
* pri¢inou nemoze byt vysledok udalosti, napr. zadretie loZiska.

Preddefinované kategorie pri¢in vzniku NU uvadzané v hlaseni:
. Nenastavena/nedostatocne nastavena inSpekcia

. Nevykonana/nedostatocne vykonana inSpekcia

. Nenastavena/nedostatocne nastavena preventivna ¢innost
. Nevykonané/nedostatocne vykonana preventivna ¢innost

. Neodstraneny nalez/Nevykonana planovana oprava

. Nekvalitna oprava

. Zl& obsluha, manipulacia

. PretaZenie zariadenia

. Prevadzkovanie zariadenia po uplynuti Zivotnosti

10. ZniZena Zivotnost ND

11. Zlyhanie ND

12. Zlyhanie SW

13. Nedostato¢na konstrukcia

14. Vonkajsi vplyv
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Prevaznd vacsina skutonych pri¢in je v dbsledku nespravneho
konania, nedostatocnej starostlivosti alebo nedostatocne opisaného
systému Cinnosti na zariadeni — kardinalne pravidla.

Kardinalne pravidla
1. LoZiska

Nespravna montaz, Cistota, prvotna davka maziva
2.Bezpec€né naradie a pripravky

Nespravne pouzité, nevhodné alebo posSkodené néradie
3. Uskladriovanie a oznac¢ovanie ND

Zle oznaceny a zabudovany ND, nespravne skladovany
4.InSpekéna a predikéna Cinnost

Udrzba, diagnostika |atp|journal|



Nespravne nastavena davka, nevykonanie ¢innosti, sledovanie
Zivotnosti
5.Mazanie — prvotna déavka a jej obnova
Nenamazanie, prvotna davka, nespravne mazivo, ne€istoty
6. Tesnost mazacich a hydraulickych systémov
Uniky, poskodené nespravne tesnenie
7.Pléanované opravy a technologické postupy oprav uzlov
Neopisané technologické postupy, nepripravena oprava
8. Nastavenie uzla
Nespravna montaz, nesledovanie vibracii
9. SklSanie a zabeh
Technika spustania, neopisané skusanie
10. Kvalita spojov
Nespravne zhotovenie spoja

Népravné opatrenia:
» okamzité opatrenia na odstranenie stavu po udalosti,
* opatrenia, ktoré zabrania opakovaniu sa udalosti.

Klticové body vySetrovania neziaducej udalosti

Vypocutie obsluhy zariadenia

Zaznamenat opis deja udalosti v Casovej postupnosti vratane
¢innosti os6b na zariadeni, priebehu dolezitych technologickych
parametrov, ako ich sledovala obsluha a ako na ich vyvoj reagovala.
Zaznamenat vSetko z ich vypovedi, ¢o sa tyka zariadenia, pozo-
rovanych priznakov a Cinnosti. Vypocut aj inych svedkov udalosti,
¢o pozorovali, kde sa nachadzali a aku ¢innost vykonavali.

Zdokumentovanie miesta udalosti:

« fotografovanie detailné aj celku,

e nacrty situacie na mieste udalosti, mapky, schémy, zapojenia
potrubf a pod.,

grafy alebo Ciselne zaznamy dblezitych technologickych para-
metrov podla druhu zariadenia (teploty, tlaky, prietoky a pod.),
u zapisovacov vratane znormovania ¢asovej a hodnotovej osi,
kopie zaznamov v prevadzkovych knihach.

Prevadzkova dokumentacia zariadenia

Vyziadat si prevadzkovi dokumentéciu, ktord opisuje spOsob
prevadzkovania zariadenia, a porovnat ju so skuto¢nostou.
Sposob poskodenia

Vypocut tdrzbérov, ktori odstrariovali nésledky udalosti na zariadeni
s cieflom ziskat technické podrobnosti o stave a poSkodeni zariade-
nia a pochopenie mechanizmu poskodenia.

Zabezpecenie vzoriek

V pripade potreby zabezpecit vzorky materidlov, olejov, technolo-
gickych naplini a pod. na rozbor a testovanie. Vysledky porovnat
s predpisanymi parametrami v dokumentécii.

Davka starostlivosti

Zdokumentovat, aka je predpisand (drzbarska starostlivost
(inSpekéné prehliadky. diagnostické merania, mazanie, odborné
prehliadky a skusky, Cistenie a iné) vratane udrziavacich prac vyko-
navanych technolégiou.

Zaznam o preventivnych ¢innostiach

Porovnat zaznamy z Cinnosti predpisanej Udrzbarskej starostlivosti
(knihy, protokoly, sprévy a pod.) a zistit, ¢i boli vykonané v predpi-
sanom termine a aky bol ich vysledok — spifiali ich vysledky predpi-
sané parametre? Boli zaznamenané nélezy na zariadeni?

Udrzbarska minulost zariadenia

Skontrolovat, aké boli na zariadeni vykonané posledné opra-
vy a vymeny dielov, a zdznamy o kvalite vykonavanych oprav
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a uvolfiovacich parametroch dielov — novych alebo renovovanych
(vratane meracich protokolov z diagnostickych meran).

Skutoc€na pric¢ina
Urcit technickd pricinu udalosti (napr. zadreté loZisko pre nedosta-
tok maziva).

Urcit zavinenie osob alebo systému v dosledku nespravnej obsluhy
(napr. nedostatok maziva pre nevykonanie mazania), nedostatocnej
starostlivosti o zariadenie (napr. upchanie kanélikov pre neudrzia-
vanie) alebo nedostatocne opisaného systému ¢innosti na zariadeni
(napr. zle nastaveny cyklus).

Prijimanie celoplo$nych opatreni po neziaducich
udalostiach

Kltcové body prevencie vyskytu podobnych udalosti

* Pri odstrafiovani nasledkov a navrhu opatreni, aby sa zamedzilo
vyskytu podobnych udalosti, treba prijimat celoplo$né a systé-
mové opatrenia — nie len v prevadzke, ale minimélne v celom
zavode, resp. celé USS.

Opatrenie prijat tak, aby pokrylo aj iné podobné zariadenie
vo vlastnom zévode, aj keby nebolo Uplne konstrukéne zhodné
s havarovanym zariadenim, ale s podobnym rizikom. Ak existuje
riziko vyskytu podobnej udalosti na podobnom zariadeni, vydava
sa tzv. spolahlivostny kontakt, ktory je distribuovany kompetent-
nym zamestnancom spolahlivosti a ostatnych DZ (obr. 1).

Obr. 1 Spolahlivostny kontakt

Priklad Hlasenia o neZiaducej udalosti

NeZiaduca udalost na DZ Oceliarert ZPO2.

Opis neziaducej udalosti a jej dosledku (Co, kde, kto, kedy):

Pri kontrole krystalizatora €. 4 (KR4), linky €. 1 (L1) bol zisteny Gnik
vody na chladiacom okruhu rdmu bocnej stienky. Po vybrati z linky
bol krystalizator €. 4 prevezeny na PO Oc. Pri vstupnej defektacii sa
prejavila netesnost na chladiacom okruhu.

Zistenia z vySetrovania:

KR €. 4 bol:
e 6. 3. 2012 zabudovany do linky po velkej oprave,
e 5. 4. 2012 vybudovany s po¢tom tavieb 1 055.

Kontrola KR ¢. 4 na OD2:

* po prevoze na OD2 sa vykonala ski$ka chladiaceho okruhu na
tesnost,

* po natlakovani sa zistil Unik chladiacej kvapaliny (obr. 2),

Obr. 2 Skuska chladiaceho okruhu - tinik vody na chladiacom
okruhu ramu bocnej stienky
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e kontrola spoja, uvolnené skrutky, viditelnd medzera medzi
stenami,

* dotiahnutie skrutiek o 360° a opatovne vykonana skiska tesnos-
ti — Unik chladiacej kvapaliny nebol,

¢ kontrola ND (skrutky, podlozky, zavit v diere; obr. 3).

Obr. 3 Opotrebenie zavitu v telese stienky, nespravna podlozka
(plocha), kratka skrutka (iba 45 cm)

5 x preco:

1.Preco do$lo k Uniku vody na chladiacom okruhu boc¢nej stienky
KR ¢.4?
K Uniku vody na chladiacom okruhu KR ¢. 4 doslo pre netesnost
na rame malej stienky.

2.Preco doslo k netesnosti na rame stienky chladiaceho okruhu?
K netesnosti na rame malej stienky chladiaceho okruhu doslo
pre uvolnenie skrutiek.

3. Preco doslo k uvolneniu skrutiek?
K uvolneniu skrutiek doslo pre opotrebenie zavitu v telese stien-
ky, nedostatoént dizku skrutky 45 mm, pricom predpisana je
50 mm podla vykresu, a nevhodne pouZzit podlozku.

4. Preco doSlo k opotrebeniu zavitu v telese stienky?
K opotrebeniu zavitu v telese stienky doslo pre mnohonasobnu
demontaz a montaz pocas zivotnosti telesa stienky.

5. Preco boli do kryStalizatora zabudované nevyhovujice ND?
PretoZe sa nevykonala ich kontrola pred zabudovanim.
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Bol vypracovany postup danej &innosti? Ano — TP a vykresova
dokumentécia.
Bol dodrzany postup danej ¢innosti? Nie.

Skuto¢na pricina

1.Skrutky na rdme malej stienky uvolnené o 360 stupriov (po ich
utiahnuti pri tlakovani sa netesnost odstranila).

2. Pouzitie skrutiek v rozpore s VD (kratsie).

3. Pouzitie podloziek v rozpore s VD (ploché namiesto vejarovitych).

4.Diery so zavitom M20 v nevyhovujicom stave (kontrola
kalibrom).

Primarna pricina
Uvolnenie skrutiek, pretoze sa pouZili nevyhovujice ND pri oprave
(skrutky, podloZzky na rame malej stienky).

Napravné opatrenia

1.Skontrolovat rezervné krystalizatory so zameranim na perové
podlozky a dizku skrutiek.

2.PoCas opravy preverit pomocou kalibra vnltorné zavity ramu
bocnej stienky.

3. Vykonat reviziu TP s doplnenim spOsobu, skusky zavitov a pou-
Zitia ND.

4.Zabezpecit, aby sa vzdy pocas opravy skontroloval technicky
stav ND vstupujdcich do krystalizatora.

Zdroj obrazkov: © U. S. Steel KoSice, s. r. o.
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Generalny manazér spolahlivosti zariadeni
U. S. Steel Kosice, s. r. 0.
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jpetko@sk.uss.com
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