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CAFM

- Computer Assisted

Facility Management

Ako je vseobecne zname, facility manazment je subor c¢innosti
a procesov suvisiacich so spravou majetku a udrZiavanim vyrob-
nych technoldgii v prevaddzkovom stave. Tieto ¢innosti vykonava
kazda spolo¢nost zaoberajtica sa lubovolnou produkénou aktivitou
a vyuziva pri tom ro6zne metddy prace a riadenia. Ide o rozsiahlo
Strukturovanu ¢innost vyuZivajucu Siroké spektrum roznych ved-
nych disciplin a technoldgii, rozlozenu viac-menej rovhomerne cez
vSetky odborné utvary podniku.

Navyse v tvrdom konkurené¢nom prostredi sa dnes da obstét len
znizovanim nakladov na prevadzku a udrzbu objektov suvisiacich
s podnikanim, rychlym a presnym rozhodovanim reagujicim
na zmeny, ktoré prinasa trh a efektivnym vyuZivanim vSetkych
dostupnych prostriedkov v spolo¢nostiach. Tieto naro¢né tlohy
je mozné splnit len za podmienok dokonale fungujiceho infor-
macéného systému s presnymi a vzdy aktualnymi tdajmi o diani
vo vnutri spolo¢nosti, s rozhranim umoziujicim pristup k poza-
dovanym datam bez vysokych narokov na dodato¢né vzdelanie
v oblasti informatiky.

Podpora vypoctovej techniky pri procesoch suvisiacich s facility
manazmentom sa zvyc¢ajne obmedzuje na vykonavanie tizkych od-
bornych ¢innosti na jednotlivych tutvaroch a vymena informacii sa
dalej zvyc¢ajne vykonava ,klasickym sp6sobom®, t. j. vymenou do-
kumentov, spractivanim poziadaviek medzi utvarmi, zvolavanim
porad apod.

CAFM si vytyc¢uje nelahku dlohu — integrovat réznorodé odborné
¢innosti do jedného funkéného celku — podnikového informacné-
ho systému pre facility manazment. V zasade kazdy odborny utvar
produkuje va¢siu ¢i mensiu ¢ast informacii potrebnych pre ¢innost
a rozhodovanie v inych utvaroch. Problémom zvyc¢ajne byva pou-
Zivané $pecializované a nakladné programové vybavenie a nekom-
patibilita datovych formatov.

Technolégie CAFM

Medziodborova vymena informacii v elektronickej podobe vyza-
duje pouzitie univerzalnych, pruznych a otvorenych technoldgii
s prijemnym grafickym rozhranim a s moznostou tiplne zaintegro-
vat logistiku procesov, zauzivaného nazvoslovia a terminoldgie
konkrétnej spolo¢nosti. Zakladom pre CAFM sa pri tom stéva vy-
uzivanie geoinformacnych technolégii, ktoré umoznuju spravovat
informécie na baze grafického rozhrania s jednoduchou geopries-
torovou orientaciou. K tymto technolégiam sa pripajaju vykonné
otvorené databazové systémy a webové rozhranie pre komunika-
ciu s pouzivatelom — spotrebitelom informacii.

Spoloc¢nost Datalan, a. s., stavila pri realizacii CAFM na osvedc¢ené

univerzalne a pruzné technoldgie, dostupné na sa¢asnom trhu IT:

e kompletné technologie CAD a GIS americkej spolo¢nosti Auto-
desk;

e databazové systémy Oracle a MS SQL Server;

e webové technoldgie spolo¢nosti Macromedia;

o sietové kamerové systémy AXIS;

e HW od spoloc¢nosti HP, Compaq a Philips;

e satelitné naviga¢né pristroje Garmin a Trimble.

Aj pri pouzivani tychto $tandardov vSak Datalan nadalej sleduje
najnovsie trendy v oblasti informac¢nych technoldgii a komunikac-
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nych nastrojov, aby dokazala poskytnut zakaznikom vzdy absolut-
nu $picku v oblasti informacnych systémov pre CAFM.

Pre¢o CAFM

Pruznost riadenia, kvalita a rychlost v rozhodovani st zdkladnymi
poziadavkami, ktoré sa kladu na vSetky tirovne riadenia v spolo¢-
nosti pésobiacej na volnom trhu. Ci ide o rozhodovanie pri dennej
rutinnej udrzbe alebo o rozhodovanie nad strategickymi planmi,
pri vSetkych tychto procesoch rozhoduje kvalita a dostupnost po-
trebnych informacii. Riesenie CAFM je dnes nevyhnutnym pred-
pokladom pre zvladnutie trendu zniZovania nakladovosti a zvyso-
vania efektivity fungovania spolo¢nosti a organizacii pri neustile
rastucom tlaku trhu. Ekonomické prinosy zo zavedenia je mozné
rozdelit na:

e Priame — spojené so Setrenim nédkladov pri rozmnoZovani a ro-
zosielani dokumentov, pri komunikacii s externymi spolo¢nos-
tami a zakaznikmi. Sa to aj uspory pri planovani rekonstrukcif
a pri zavadzani novych vyrob, ako aj uspory pri prevencii a mi-
nimalizacii $kod pri poruchach a havariach atd.

e Nepriame — spojené so zrychlenim a zefektivnenim rozhodova-
cich procesov na v$etkych urovniach riadenia, napr. zavedenim
jednoznacnej zodpovednosti za spravnost udajov v systéme, od-
stranenim informa¢ného monopolu zranitelnej pracovnej sily
atd.

Postupy pri zavadzani CAFM

Kompletné pokrytie suvisiacich ¢innosti zavedenim CAFM je po-

merne dlhodoby a naro¢ny proces. Zo skisenosti mézeme tvrdit,

cich do systému. Preto cielom spolo¢nosti Datalan, a. s. je trvalé

partnerstvo so zakaznikom, pri ktorom je mozné realizovat systém

pre pocita¢ovo asistovanu spravu majetku do najmensieho detailu.

Nase skuisenosti su predpokladom pre tspes$né zvladnutie vSet-

kych etap suvisiacich s budovanim CAFM, kam patri:

e analyza ¢innosti a organiza¢nej Struktury spoloc¢nosti;

e analyza détovej Struktuary;

e yyhotovenie datového modelu a modelu riadenia;

¢ funk¢né pouZivatelské tipravy a upravy vzhladu podla firemnych
tradicii;

e Skolenia pre vSetky skupiny pouZzivatelov systému;

e pomoc pri tvorbe vnutrofiremnych predpisov a predpisov
pre komunikaciu s externymi organizaciami;

e sustavna diagnostika systému, priebezné upravy podla zmien
v zdkonoch a normach.

Modularita CAFM

Tak ako rastd naroky spolo¢nosti a organizacii, rastie s nimi sys-
tém pre CAFM vdaka unikatnej moduldrnej stavbe nasho riesenia.
Mozné je zacat so spravou aredlu a nehnutelnosti a po naplneni
systému kompletnymi tidajmi rozsirovat CAFM postupne o dalSie
moduly, ktoré prenikaju do hibky detailu a $irky zéberu aZ po upl-
né pokrytie dynamiky kazdodenného Zivota spolo¢nosti alebo
organizacie. RieSenie umoznuje postupovat bez vypadkov systému
z dovodu aktualizacie, pracovnici najdu nové c¢asti systému pri ru-
tinnom zapnuti svojho pocitac¢a po prichode na pracovisko, bez do-
dato¢nych instalacii a udrzby infrastruktary IT.



Pestra Skala modulov umoznuje zvolit kaZdej spolo¢nosti optimalny
postup pri realizacii systému CAFM na zdklade dostupnosti
investiénych prostriedkov a kompletnosti udajov: K modulom patri:
e zakladna mapa aredlu,

e katastralna mapa,

e stavby,

e inzinierske siete,

e krizovy manazment,

e poruchova sluzba,

e sprava dokumentov,

e technologické schémy,

e redlining®,

o zakaznicky infosystém,

e kamerovy systém,

e spojenie so SCADA.
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Objektovost CAFM

Objekt patri k tym prvkom systému, ktory je stredobodom zauj-
mu, ¢i uz ide o vyrobnu halu, kreslo manazéra, hlavny uzaver ply-
nu alebo hasiaci pristroj. Objekt v CAFM nesie v$etky informacie
o sebe vratane geografickej polohy, aktualneho stavu a vizieb na
vsetky prislus$né data a dokumenty. Zobrazovanie je nesmierne
prehladné, dynamické mapy a schémy poskytuju vizudlny obraz
diania vo firme — od prehladu aktudlne volnych miestnosti, cez
zobrazenie inventarneho majetku az po dynamické zobrazovanie
meranych veli¢in bezpeénostnych a technologickych prvkov.

Ziskat potrebnu informaciu je potom velmi jednoduché. Staci vy-
hladat prislusny objekt podla jeho umiestnenia, nazvu alebo pro-
strednictvom dal$ich pomocnych tdajov. Potom sta¢i jednoduchy
,Kklik“ na mape, schéme alebo vypise, a vtom momente st dostup-
né vSetky suvisiace data a dokumenty, pricom zatriedené moézu byt
podla zvyklosti organizacie alebo podla zauZivanych Standardov
— ako grafy, tabulky, formulére, vystupy zo skladovych a ekono-
mickych systémov, vykresy, predpisy a nariadenia, fotografie,
audio a videozaznamy, udaje o udrzbe a reviziach, vystupy z mera-
cich a regula¢nych zariadeni.

Samozrejmostou je archivéacia tidajov a dokumentov o zrusenych
a nepouZivanych zariadeniach, o zmenéch na existujucich zariade-
niach, podobne ako ukladanie informacii o planovanych objektoch
s cielom efektivneho riadenia investi¢nych projektov.
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CAFM v BWV, a. s.

PLM - nové trendy v CAFM

PLM (Product Lifecycle Management) je pojem, ktory vznikol
v strojarstve pre riadenie vyvojového a vyrobného cyklu vyrobkov
a ktory nadobuda v CAFM novy rozmer. Riadenie procesov, ktoré
suvisia s celym zivotnym cyklom vyrobnych technolégii od inves-
ti¢ného zameru, vystavby, vyuzivania aZ po likvidaciu prostrednic-
tvom nastrojov CAFM, ma nesmierne vyhody v skracovani po-
trebného ¢asu na realizaciu zamerov. Zaroven zarucuje plynulost
prechodu od vystavby k vyuzivaniu bez dodato¢nych nakladov na
datové prevody a upravy. Datalan dnes ponuka kompletni sadu
produktov a rieseni, ktoré vyhovuju prave realizacii PLM priemy-
selnych aredlov a rozvodnych sieti, po¢nic projekénymi ¢innosta-
mi a kondiac systémami pre spravu majetku a technicko-prevadz-
kovymi informa¢nymi systémami riadenia udrZby vyrobnych
technologii.

Ako priklad mimoriadne dynamického a komplexného systému
CAFM je mozné uviest nasadenie spominanych technolégii do
spravy aredlu BVV, a. s. Brno, kde sa prostrednictvom CAFM
realizuje nielen sprava samotného aredlu a jeho prevadzky, ale aj
priprava vystav, komunikécia so zdkaznikmi a navstevny systém
na zjednodusenie orientacie navstevnikov v aredli vystaviska.

Zo slovenskych priemyselnych aplikacii méZeme spomentit reali-
zéciu CAFM v spolo¢nosti Slovalco, a. s., Ziar nad Hronom, kom-
binovanu s kamerovym systémom AXIS na sledovanie prevadzok
a vyrobnych technol6gii.

D

DATALAN

Datalan, a. s. @
Ivan Karola
CAD & GIS konzultant

Technologicko-produkéné centrum Facility Management

17



