VISUAL Enterprise:

Drum-Buffer-Rope

- rieSenie pre optimalizaciu
vyrobnych zdrojov na principoch
Goldrattovej teorie uzkych miest

Radko Durigka

V predchadzajucich ¢islach AT&P journalu (6/2002, 9/2002) sme
predstavili podnikovy informac¢ny systém VISUAL Enterprise od
spolo¢nosti Lilly Software ako moderny informacény systém po-
skytujuci komplexnu funk¢énost aplikacii ERP  (Enterprise
Resources Planning), CRM (Customers Relationship Manage-
ment) a E-Business (elektronicky obchod) pre mensie a stredné
vyrobné podniky SME (Small and Medium Enterprise). Specialnu
pozornost sme venovali pokro¢ilému planovaniu APS (Advanced
Planning and Scheduling), ktoré popri klasickom planovani MRP
(Manufacturing Resources Planning) poskytuje vyrobnym podni-
kom moznost planovat a optimalizovat svoje vyrobné zdroje zo-
hladiiujuc konkrétne disponibilné kapacity. Systém VISUAL
Enterprise sme predstavili ako systém s intuitivnym, mimoriadne
dobre vizualizovanym pouZivatelskym prostredim a s minimélny-
mi narokmi na systémovt administraciu. Systém je preto vhodny
aj pre podniky bez $pecializovaného vypoc¢tového strediska.
Na druhej strane, systém VISUAL Enterprise je $pickovou tech-
nologiou na riadenie vyrobnych podnikov, pre ktoré je rozhoduji-
ca schopnost flexibilne reagovat na poziadavky svojich zakaznikov,
ako aj schopnost sledovat a optimalizovat ekonomiku vyroby.

V tomto ¢isle sa zameriame na najhorucej$iu novinku VISUAL
Enterprise z dielne Lilly Software pre oblast planovania vyrobnych
zdrojov, na VISUAL DBR. Drum-Buffer-Rope (DBR) je metodika
planovania a riadenia vyrobnych zdrojov postavena na principoch
TOC (Theory of Constraints), tedrie uzkych miest Dr. E.
Goldratta, ktoru predstavil $irokej odbornej verejnosti vo svojej
priekopnickej knihe The Goal (Ciel). VISUAL DBR je aplikacia pl-
ne podporujtica techniky planovania DBR.

V mdji tohto roka sa za osobnej ucasti panov Dr. Eliyah M.
Goldratta a Richarda T. Lillyho, zakladatela a CEO spolo¢nosti
Lilly Software, uskuto¢nila

Modsrnd tuydrsi mla v2dy puirsbuls jwomin,

Ubytajng sa y3a0s nudal Uz InjurniEiEnsing sysidmy.,

v USA séria semindrov pre vrcholovych ma-
nazérov so zameranim na riadenie podni-
kov s filozofiou TOC a technikami plano-
vania DBR. Pre slovenskych zakaznikov
usporiadali v tomto obdobi paralelnt akciu
GEMMA Systems, s. r. 0. ako exkluzivny
partner Lilly Software a spolo¢nost Goldratt
CZ,s.r. 0.

Technika planovania Drum-Buffer-Rope
Chcete riadit vyrobu? Budete potrebovat:
bubon, zasobnik a lano!!!

O ¢o vlastne ide? Ako vravi Murphyho zakon ,VSetko, ¢o sa moze
pokazit, sa aj pokazi — samozrejme, v najnevhodnejSom poradi*.
Drum-Buffer-Rope (DBR) poskytuje néstroje, ktorymi podniky
moZu vytvorit vyrobné plany, chranené pred nepriaznivymi do-
sledkami tohto zdkona schvalnosti. PouZitim ¢asového zasobnika,
ktory sa vyrovna s udalostami, ako st napr. objednavky prijaté na
poslednd chvilu, dodavky od nespolahlivych dodavatelov alebo ab-
sencia zamestnancov, systém zabezpecuje priebeh vyroby v plano-
vanom ¢ase. DBR tak pomaha regulovat priebeh rozpracovanej vy-
roby a vyuZivat plnu kapacitu tizkeho miesta vo vyrobnom retazci.

Integraciou s rieSenim VISUAL Enterprise sa VISUAL DBR uplat-
ni vo v$etkych oblastiach vyroby, ako vo vyrobe podla planu, tak
aj vo vyrobe na zakazku. Aplikacia VISUAL DBR bola vyvinuta
pre podniky, ktoré pri riadeni vyroby cerpaju z teérie tzkych
miest. Aplikacia pomaha postupne zlepSovat podnikové riadenie
procesov.

DRUM - bubon

Viac neZ maximalizdciu vyuZitia viacerych podnikovych zdrojov
stucasne, DBR maximalizuje vyuZitie jedného z nich, a to najviac
vytazeného zdroja. Tento zdroj sa vola zdroj s kapacitnym obme-
dzenim (izke miesto). Plan zdroja s kapacitnym obmedzenim sa
nazyva DRUM (bubon), pretoZe uddva tempo, v ktorom vyrobky
postupuju vyrobou.

Na identifikdciu kritickych miest v podniku a planovanie vyroby
pre zdroj s kapacitnym obmedzenim VISUAL DBR pontka tlohy,
pomocou ktorych pouZivatelia definuju obmedzenia a Klasifikuju
problémy. PouZivatelia si nasledne mo6zu spustit rozvrhovanie a vy-
tvorit niekolko alternativnych scenarov. Vdaka celej $kale pre-
hladnych zostav a sumarnych tabuliek méZu manazéri porovnat
jednotlivé scenare a zvolit z nich ten najlepsie uskuto¢nitelny a naj-
ziskovejsi plan.

BUFFER - zasobnik
V ramci DBR podniky vyuZivaju ¢asovy zdsobnik pri tvorbe vyrob-
nych planov. Plnenie zasobnika zdroja s kapacitnym obmedzenim



Technologicka priprava vyroby

chréni plan aj terminy vyroby pred nepredvidatelnymi okolnosta-
mi. VISUAL DBR takisto pouziva kusové zasobniky na zabezpece-
nie dostupnosti hotovych vyrobkov a surovin do vyroby, aby sa za-
istila kapacita pri zmene poziadaviek zakaznika.

Uloha ,riadenie zasobnika“ poméha podnikom vytvorit optimalne
vyrobné plany. Pouzitim néstrojov z tlohy ,DBR nastavenie® je
mozné sledovat, ktoré prace su nepriaznivo ovplyviiované neoca-
kavanymi zmenami. MdZete monitorovat prace, ktoré vyuZivaju
vyznamny ¢asovy usek zasobnika a urychlit objednavky tak, aby
bol vyrobok dodany v¢éas. Po uplynuti optimalneho ¢asu mézu pod-
niky analyzovat problémy vyrobného toku a nastavit zasobniky
tak, aby sa zlep$ilo rozvrhovanie, plnili sa terminy dodavok a boli
dodrziavané nizke prevadzkové naklady.

ROPE - lano

ROPE (lano) sa pouZiva ako metéda nac¢asovaného dodania su-
Ciastok do vyroby. V planovani DBR datum, ked sa objavi poZia-
davka na materidl, reprezentuje datum, ked by podnik mal riesit
materidlové poziadavky ako ulohu. Podniky by nemali vydavat ma-
terial pred tymto datumom a mali by vydat len také mnoZstvo ma-
teridlu, ktoré je potrebné na zabezpecenie kontinuity vyroby.
VISUAL DBR vyuziva moznosti modulu materidlového planovania
VISUAL Enterprise na udrzanie rovnovahy medzi vydajom a prij-
mom materidlu. PouZitim planovacich nastrojov mézu podniky ria-
dit proces vyroby, vyhnut sa nedostatku materidlu a preplanova-
niam vyroby na poslednu chvilu.

Viastnosti VISUAL DBR

e Urcuje vaSe zdroje s kapacitnym obmedzenim (uzke miesto)
a vytvara také rozvrhy vyroby, ktoré st imunne voc¢i neoc¢akava-
nym vplyvom.

e Stanovi optimalny datum na vydaj materidlu do vyroby.
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Plan vyroby

e V tlohe ,riadenie zdsobnika“ rozpozna objednavky, ktoré su
v danom rozvrhu problematické.

e V rozvrhovani DBR" moZno zvolit najvhodnejsi krok v danom
okamihu, a tak sa vyhnut neZelanym a nédkladnym odkladom.

e Vytvara niekolko alternativnych scendrov, resp. planov, z kto-
rych mate moznost zvolit ten najlepsie vykonatelny a najzisko-
vejsi plan.

¢ Definuje obmedzenia, Klasifikuje problémy a urc¢uje $tandardnu
velkost zdsobnika na produkt alebo tlohu.

Vyhody vyuzitia DBR

e Konzistentné doddvanie objednavok, uspokojovanie potrieb tr-
hu a rastdca spokojnost zakaznikov.

e Co najrychlej§i prechod zékaziek rozpracovanou vyrobou.

e Zdokonaluje riadenie zasob a zabezpecuje spravne mnozstvo po-
loZky na sklade.

e Odhaluje skryté kapacity v podniku a riadi kapacitné obmedze-
nia.

e Zvy$uje vykonnost a celkovu ziskovost podniku.

Dodavatelom integrovaného podnikového informac¢ného systému
VISUAL Enterprise pre Slovenskt a Cesku republiku je spolo¢-
nost GEMMA SYSTEMS, s. r. o., ktord ma dlhoro¢né skusenosti
v oblasti poskytovania IS pre vyrobné spolo¢nosti a Siroku bazu
dlhoro¢nych a spokojnych zakaznikov.
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