ITAPA 2004 priniesla
niekolko horucich noviniek

V dnoch 1. — 2. oktébra sa v bratislavskom hoteli Forum konal
v poradi 3. roénik medzinarodného kongresu o informatizacii ve-
rejnej spravy ITAPA 2004. Bratislava sa tak na dva dni stala di-
skusnym miestom o politickych, ekonomickych, regionalnych ¢i
spolocenskych vplyvoch rozvoja eGovernment-u. Pocas kongresu
odzneli desiatky podnetnych prezenticii z 12 krajin Eurdpy a se-
vernej Ameriky. ITAPA 2004 tak priniesla mnoZstvo zaujimavych
a prospesnych informdcii, ale aj niekolko hortdcich noviniek ty-
kajucich sa eGovernment-u.

Kongres privital priblizne 500 tcastnikov vratane najvys$sich
predstavitelov pre informatizaciu spolo¢nosti v Eurépskej komi-
sii, Svédsku, Estonsku, Rakisku, Slovinsku ¢i Ceskej republike.
Uz o niekolko tyzdnov — v novembri tohto roku, bude po tretikrat
zverejnené porovnanie vietkych &lenskych krajin EU z hladiska
zavadzania online sluzieb. Prvykrat bude medzi tieto krajiny za-
radenych aj 10 novoprijatych ¢lenov vratane Slovenska. ,, Presne sa
teda dozvieme, ako je na tom eGovernment na Slovensku,“ informoval
vo svojom vystipeni na medzinirodnom kongrese ITAPA 2004
Jan Bagin zo spolo¢nosti Capgemini, ktord pre Eurépsku komisiu
zabezpetuje benchmarking vsetkych krajin EU. V roku 2002 Eu-
ropska komisia (EK) vypracovala akény plan informatizacie kra-
jin EU ,eEuropa 2002, v ramci ktorého bolo definovanych 20 za-
kladnych sluzieb verejnej spravy, ktoré by clenské krajiny mali
do konca roku 2005 zaviest online.

20 zakladnych sluzieb, ktoré maju krajiny EU
zaviest online do konca roku 2005

Zakladné sluzby verejnej spravy pre obcana:

e Dan z prijmu

* Vyhladavanie pracovného miesta

* Socialne vyhody (prispevok v nezamestnanosti, pridavky na de-
ti, zdravotné poistenie, Studentské granty)
Osobné dokumenty (pasy, vodi¢ské preukazy)
Registracia auta — prihldsenie, zmeny
Stavebné povolenie

Prihlasenie k trvalému pobytu

Verejné kniznice

* Rodny a svadobny list

Prijatie na vysoku skolu

e Zmena trvalého pobytu

e Zdravotné sluzby

Ziakladné sluzby verejnej spravy pre podnikatelov:
* Prispevok do socidlneho fondu zamestnancov

* Platba korporacnej dane

* DPH

* ZaloZenie novej firmy

* Posielanie idajov Statistickému dradu SR

¢ Colné vyhlasenie

* Povolenia stvisiace so zivotnym prostredim

* Verejné obstaravanie

EK si dala vypracovat presny systém benchmarkingu, ktory jasne
ukaze, v akom $tadiu je momentélne ta-ktora krajina. Ako uviedol
Paul Timmers, vedici tseku eGovernment EK, eurépska 15-tka
za posledné obdobie uskutocnila velky pokrok a pri poslednom
hodnoteni v roku 2003 dosiahol priemer zavedenia tychto sluzieb
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do interaktivnej podoby 65 %. Plne elektronizovanych sluZieb,
t. j. takych, ktoré mozno kompletne vybavit cez internet bez nut-
nosti navstivit drad, je v priemere 45 % z nich. ététny tajomnik
Ministerstva dopravy, post a telekomunikacii SR Mikulas Kacal-
jak odhadol, ze Slovensko ma tieto online sluzby zavedené pri-
blizne na trovni 10 %. Na 1. mieste v zavadzani online sluZzieb ve-
rejnej spravy sa v rebricku EU 15 za rok 2003 umiestnilo Svédsko,
najvicii skok vpred za posledny rok zaznamenalo Rakisko. Svéd-
sky minister Gunnar Lund definoval tri faktory ovplyvnujice
buddci rozvoj verejnej spravy — poziadavku obcanov dostdvat
za platbu dani od verejnej spravy kvalitné sluzby, globalizaciu
s konkuren¢nym tlakom na efektivizaciu verejnej spravy a demo-
grafické trendy. Napriek tomu, e Svédsko patri k absolitnej
eurdpskej $picke v oblasti informatizicie verejnej spravy, minister
Lund na prekvapenie mnohych tucastnikov kongresu ITAPA
2004 uviedol, Ze jeho tim identifikoval eSte dalSich 2-tisic preka-
7ok v narodnej legislative, ktoré bude treba odstranit, aby sa vset-
ky sluzby verejnej spravy pre ob¢anov mohli vo Svédsku posky-
tovat elektronicky. Reinhard Posch, rakisky vladny koordinator
pre eGovernment analyzoval najdélezitejsie etapy pripravy pro-
stredia na funkéné vyuzivanie sluZieb elektronickej verejnej spra-
vy v Rakisku prostrednictvom elektronickych podpisov. Andrus
Aaslaid, poradca esténskeho ministra koordinujiceho informac-
nu spolo¢nost o. i. uviedol, Zze v krajine s 1,3 miliénmi obyvatelov
je uz dnes vydanych viac ako 600-tisic identifika¢nych kariet
s elektronickym podpisom a 80 % bankovych transakcii sa robi
elektronicky.

Dal3ou horiicou novinkou bola erstvd informécia o prijati doho-
dy medzi vojenskym a civilnym sektorom SR v oblasti posky-
tovania priestorovych a mapovych informécii. Doteraz nebolo
mozné z vojenskych pracovisk poskytovat informécie na ich vy-
uzivanie v civilnom sektore, pricom armida disponuje vysokok-
valitngmi tddajmi, ktoré spiiaji najvyssie kritérid a $tandardy
NATO. Verejna sprava si tak musela zabezpecovat idaje z inych
zdrojov, ¢o zndsobovalo naroky na $tatny rozpocet. Podla dosiah-
nutej dohody s Ministerstvom obrany SR bude armédda méct
poskytovat civilnému sektoru udaje zo svojich priestorovych
a mapovych databaz pri zachovani vsetkych bezpecnostnych po-
ziadaviek, ¢o vyrazne usetri prostriedky $tdtneho rozpoctu a zéro-
venl umozni v podstate celej verejnej sprave pristup k najnovsim
a profesiondlne spracovanym informacidm.

Tretim vyraznym milnikom bolo vébec po prvykrat verejné otvo-
renie diskusie na tému, ako zjednodusit a zefektivnit prevadzku
zakladnej infraStruktiry v $tdtnej sprave, t. j. vybavenia dradni-
kov poéitaémi, pristupom do siete a na internet. Sic¢asné indivi-
duélne zabezpecovanie tychto potrieb kazdym tradom predstavu-
je neefektivny model, ktory neumoziiuje kvalitné planovanie
vydavkov. Obstardvanie techniky je zd{havé a je nemozné pruzne
reagovat na zoStihlovanie uradov. V budicnosti by vybavenie po-
¢itatom, e-mailom a internetom malo byt povinnou vybavou kaz-
dého kvalifikovaného pracovnika §titnej spravy.

Spracované podla oficidlnych tlacovych informdcii
orgamizacného vyboru ITAPA 2004.
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