Priemyselné pocitace
rozsiruju pole posobnosti

Do podnikania v oblasti distribiicie priemyselnych pocitac¢ov sa pustil s vervou uz pred 13 rokmi.

Segment pocéitacov v $pecialnom vyhotoveni ho lakal od studentskych ¢ias a zaloZzenim vlastnej

firmy zhmotnil svoje vizie. O tom, aby nam porozpraval, aky vyvoj prekonal spolu s firmou

v uplynulych rokoch a ¢o v tomto segmente o¢akava v nasledujicom obdobi, sme si ho pozvali

pred redakény mikrofon. Ing. FrantiSek Gyorgy, riaditel spolo¢nosti Q-Products.

Co Vas svojho casu viedlo k tomu, Ze ste sa rozhodli podnikat
prave v oblasti priemyselnych pocitacov? Videli ste v tomto
segmente produktov na Slovensku nejaky potencial?

Po ukonceni vojenskej sluzby som bol v jednej spolo¢nosti zaobe-
rajucej sa predajom pocitacov zamestnany ako servisny technik.
Na jednej vystave v Prahe sa Iudia pytali na $pecidlne vyhotove-
nia pocitacov pre armadu, ¢o koreSpondovalo s mojou viziou roz-
behntt distribdciu a predaj takychto pocitacov na Slovensku.
Prvotnéd myslienka sa venovala po¢itacom na armadne ucely, Zivot
vsak ukazal, ze spociatku treba brat doslova vsetko. Z toho dovo-
du sme zacinali s distribiciou komponentov pre priemyselné po-
¢itace a stali sme partnerom jednej rakuskej firmy, ktor4 sa zame-
riavala na predaj $pi¢kovych a skuto¢ne velmi drahych pocitacov
pre priemysel a armadu. V tom obdobi som velmi rychlo pocho-
pil, Ze ide o pocitace, ktoré su urcené len pre velmi tzku skupinu
koncovych zikaznikov. Rozsiril som preto portfélio o produkty
spolo¢nosti Advantech a ICP. Neskor som sa snazil dotvorit to po-
rtflio tak, aby som pokryl ¢o najsirS§iu oblast komponentov
na tvorbu priemyselnych pocitacov.

V tomto segmente produktov ste teda videli zmysel a budiic-
nost, pretoze obchod sa Vam rozbiehal?

To by som veru netvrdil. V Case zaloZenia firmy som uz bol Zena-
ty, mal dve deti a bol som predovsetkym tlaceny finan¢nou situa-
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ciou k tomu, aby som zabezpecil rodinu. Mal som dve zakladné
vlastnosti, ktoré ma pohanali dopredu. Prva bola naivita, pretoze
som sa pustil do podnikania prakticky s prazdnymi vreckami.
Druh4 vlastnost bola tvrdohlavost, lebo napriek odrdadzaniu zna-
mych a priatelov som aj tak hizevnato iSiel za svojim cielom.
Chcel som vsetkym dokazat, ze usilovnostou a vytrvalostou sa dé
dopracovat k ispechu. Zaciatky neboli, samozrejme, vobec jedno-
duché, ved prvého 1,5 roka som bol tiplne sdm a okrem predaja
som vykonaval aj servis. AZ potom som pribral do timu t¢tovnic-
ku a servisného technika, vdaka comu som mal viac ¢asu na roz-
sirovanie klientely. V ¢ase, ked internet este na Slovensku neexis-
toval, sa povest firmy $irila najmé vdaka spokojnosti zdkaznikov,
ktori nés odportucali dalej.

Pri nahliadnuti do histoérie, ¢o bolo impulzom k vzniku kategé-
rie produktov, ktora sa dnes oznacuje ako priemyselné pocitace?

Prvotny impulz bol velmi jednoduchy. V drsnom priemyselnom
prostredi by $tandardné, komer¢ne dostupné komponenty neob-
stdli, preto sa vyvinuli $pecidlne vyhotovenia, ktoré si odolné aj
proti nepriaznivym vplyvom okolitého prostredia. Pocas mojich
studentskych ¢ias, ked som napr. praxoval v Slovnafte, si pami-
tam velké riadiace pocitace salového typu, ku ktorym boli jednot-
livé procesné veli¢iny zvedené z velkych vzdialenosti. Nastupom
priemyselnych pocitacov sa tieto prostriedky riadenia na baze PC
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posuvaju stéle blizsie k riadenym veli¢indm. Samozrejme, Ze prim
hra stale PLC.

Preco si myslite, ze priemyselnému riadeniu stale vlidnu PLC?

Tento segment je velmi konzervativny a, Gprimne povedané, ja mu
velmi fandim. Predsa, PLC su x-krat odskdsané v praxi ako spo-
lahlivé a fungujtice rieSenie. Neviem si predstavit, Ze by napr. na-
etylénovej jednotke v Slovnafte mali vykonévat nejaky experiment
s priemyselnym PC. PLC st vykonovo aj rozmerovo vyhodné ria-
diace prvky, ktoré su skladné, jednoduché, s dobrymi tepelnymi
vlastnostami a, samozrejme, s vynikajicimi skisenostami z praxe.

Dokazalo by podla Vas priemyselné PC plnohodnotne nahradit
tradi¢né PLC?

Myslim, ze v sticasnosti uz ano, pred piatim rokmi eSte nie.
Preco?

Trh s opera¢nymi systémami pre priemyselné PC je v sticasnosti
ovela vyzretejsi a k dispozicii je uz aj vysoky vypoctovy vykon
s nizkou produkciou tepla vykonovych prvkov priemyselného po-
¢itaca, vdaka ¢omu sa zvySuje zivotnost aj spolahlivost.

Myslite, Ze jedného dna priemyselné PC nahradia tradi¢né
PLC na ¢ele mysleného rebri¢ka priemyselného riadenia?

Myslim, Ze nie, pretoze, ako som povedal, trh je konzervativny.
Po technickej stranke s vSak priemyselné PC na takej vysokej
urovni, Ze bez problémov by mohli vystupovat v priemysle v tlo-
he riadiacich celkov. Dovolim si tvrdit, Ze také isté riadenie usku-
to¢nené prostrednictvom PLC sa dnes da realizovat embedded
priemyselnym PC aj s nejakymi V/V jednotkami.

Na aké ¢innosti a v akych aplikidciach mozno vyuzit priemy-
selné pocitace?

Medzi laickou, ale aj odbornou verejnostou sa stale ndjde dostatok
Tudi s utkvelou predstavou, Ze priemyselny pocitac je velka skatu-
Ia s kopou ventilatorov a stoji aspon 300-tisic kortin. Priemyselny
pocitac je vsak zariadenie, ktoré je dnes cenovo porovnatelné s ko-
mer¢nym kancelarskym pocitacom. Nema, samozrejme, troj- ale-
bo $tvorndsobnu cenu, ale stoji o 30 az 50 % viac. Pontika vSak ne-
porovnatelne vy$s$iu mieru spolahlivosti. V stéasnosti je prudko
sa vyvijajicim trendom kategéria embedded, ¢ize zabudovanych
pocitacov, ktoré sa vnoria do zariadeni, kde treba realizovat napr.
vizualizaciu alebo komunikaciu. Netyka sa to len priemyslu, pre-
toZe svoje vyuzitie ndjdu priemyselné pocitace aj v hracich auto-
matoch, bankomatoch, inteligentnych telefénnych automatoch,
informaénych kioskoch v doprave atd. Oblast nasadenia sa neus-
tale rozsiruje a tych aplikicii je neskutocne vela. MéZem spome-
nut dalsie aplikacie, ako je sledovanie pohybu vozidiel prostred-
nictvom GPS, riadenie rusnov, vozmov, elektriciek, logistika ¢i
niamornd doprava. V priemysle slizi priemyselné PC najmi ako
rozhranie medzi &lovekom a technolégiou. Casto sa vyuZiva aj ako
meracie testovacie pracovisko, kde pocita¢ neriesi riadiacu tlohu,
ale vykonava testovacie operacie. V ramci celopodnikovej komu-
nikdcie sluzi priemyselny pocita¢ ako zbera¢ dat z jednotlivych
PLC a technologického prostredia vobec. Z podnikovej siete sa
k nemu jednoducho pristupuje, pretoze disponuje Standardnym
TCP/IP protokolom. DalSou oblastou uplatnenia je priemyselny
pocita¢ vo forme mobilného prenosného zariadenia, tiez urce-
ného napr. na meracie tikony v prevadzke. Tieto pocitace sa vyz-
nacuju odolnejsou a vodotesnou konstrukciou, ako aj disponi-
bilnostou roéznych meracich kariet. Priemyselné pocitace ako
samostatna kategoéria produktov si skutocne vyuzitelné v Siro-
kom spektre aplikacii. Najlep$ie na tom je, Ze oblast nasadenia je
velmi r6znoroda a objavujud sa neustéle dalSie.

Ktoré opera¢né systémy sii najcastejSie inStalované do prie-
myselnych pocitacov? Badate nejaky trend z vlastnej praxe?
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Na jednoduché riadiace tlohy dokonca aj vysokého vyznamu sa
stale pouziva MS DOS. Ked sa nevyzaduje multitasking, je tento
systém stale spolahlivy, bezpe¢ny a vyzaduje nizke hardvérové na-
roky. Pomerne vela aplikicii vizualizaéného charakteru pracuje
pod opera¢nym systémom Windows NT, ktoré sa postupne vy-
mienaju za Windows XD ale skor za verziu XP embedded. XP
embedded je taka okresanej$ia verzia systému XP s tym, Ze ma ne-
jakym sposobom riadeny zapis. Vicsinou sa XP embedded insta-
luje na flash karty, ktoré su spolahlivejsie ako klasické pevné dis-
ky. Do popredia sa tlaéi aj Linux, v operacnych systémoch
redlneho ¢asu mé silnd poziciu QNX. Vo vSeobecnosti je operac-
ny systém Windows CastejSie preferovany pre dostatok programa-
torov a doverne znameho prostredia. Windows m4 svoje miesto
najmé v aplikdciach, kde treba riesit vela vizualizaénych dloh.
Aplikicie so zlozitej$im grafickym prostredim mozno podstatne
rychlejsie zrealizovat na baze Windows ako Linux. QNX sa pre
zmenu vyborne osvedcil v aplikaciach riadenia a zberu dat, kde sa
nevyzaduje vizualizacia. Z vlastnych skisenosti vS§ak m6zem po-
vedat, Ze nie je opera¢ny systém, ktory by z hladiska rozsirenia
jednoznacne dominoval nad ostatnymi. Vo v§eobecnosti je situa-
cia u kazdého koneéného zdkaznika individudlna. Myslim, Ze roz-
hodujicim faktorom, aky operaény systém si zdkaznik vyberie,
nie je cena. Urdite nie v priemyselnom prostredi.

Pocas tych 13 rokov vasej existencie mate dozaista bohaté
skisenosti s tvorbou konfiguracie vhodného priemyselného
PC od poziadaviek zakaznika. Ako pri tom postupujete?

Zikaznikovi kladieme niekolko klti¢ovych otazok. Pytame sa ho,
v akej aplikacii chce poéitac vyuzit, aky chce mat inStalovany ope-
racny systém, zaujima nas rozsah samotnej aplikacie, poziadavky
na rozSirovacie karty, kam chce pocita¢ zabudovat, aké ma obme-
dzenia na rozmery, ¢i mé v plane pracovat s databazami, ¢i mézu
byt vyuzité aktivne chladiace prvky, aké st poziadavky na teplo-
ty, narazy, vibracie, aké je pozadované napdjacie napitie atd. Vset-
ky tieto informécie musime vziat do Gvahy pri ndslednom navrhu
a konstrukcii. Konkrétne v nasom portféliu mame $irokud paletu
komponentov, z ktorej vieme usit pocita¢ na mieru zdkaznikovi.
V prenesenom slova zmysle Sijeme z hotovej latky a pouzivame
hotové zipsy a gombiky. Galantériu teda mame k dispozicii, nds-
ledne vymyslime strih a uSijeme. To znamena, Ze elektrické kom-
ponenty zabalime do vhodného obalu, ktory vytvirame. Nasou
ulohou je teda vymysliet, akd galantériu a latku pouzit a ako to
usit tak, aby to plnilo svoju funkciu.

Na slovenské pomery ste svojim spésobom unikiatny tym,
Ze ste jedna z mala ¢isto slovenskych firiem, ktora sa zaobera
aj vyvojom a vyrobou vlastného modelového radu priemysel-
nych pocitacov. Ako vznikla ta myslienka zacat tvorit nieco
vlastné?

Tato myslienka vznikla vlastne z dvoch pohnttok. Prvou bola ne-
vyhnutnost, pretoZze modelovy rad, ktory vyrabame, bol reakciou
na priamu poziadavku zdkaznika. Vtedy sme mali dve moZnosti.
Bud zikaznikovi oznamit, ze také rieSenia, aké pozaduje, zial niet,
alebo mu navrhnit, Ze také rieSenie mu vyrobime. Ked sa ndm ta-
kato situacia vyskytla prvy raz, bol to Startovaci impulz k tomu, ze
sme dnes schopni vyrobit na objedndvku v podstate akékolvek
komplexné riesenie.

Vase vlastné rieSenie teda vzniklo ako reakcia na priamu po-

ziadavku zakaznika, nie z vasej vlastnej iniciativy?

Ano, ale prakticky 90 % vsetkych rieSeni vzniké z poziadaviek za-
kaznikov. Niektoré populdrnejsie rieSenia idd na odbyt u vicsej
mnoziny zdkaznikov a také pontikame ako Standardny sériovy
produkt.

Z hladiska finan¢nej naro¢nosti je vyvoj tychto $pecifickych
rieSeni nakladny?
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Niklady na v§voj boli pomerne vysoké nielen z hladiska financii,
ale aj ludského potencidlu a vynaloZenej energie. Pre kazdy kom-
ponent, ktory navrhujeme pre nové zariadenie vytvorime 3D mo-
del v prislusnom softvérovom programe. Po kompletizacii vset-
kych komponentov sa nésledne vytvdra pomocou softvéru
vhodny obal. Produkty hodnotnej$ieho charakteru sa frézuju
z jednotlivych dielov v modernom obrdabacom centre, ktoré sme
zakupili presne na tieto ucely. Za tym nastupuje povrchova tpra-
va, montaz, kompletizicia a testovanie. To je v skratke cely vy-
robny cyklus. Zna¢né financie sme museli vynalozit na zadovaze-
nie obrabacieho centra a softvérov. Navyse skibenie odbornika
strojara s odbornikom elektrikdrom je naozaj tazké, resp. skibenie
frézara s expertom na 3D softvér je mimoriadne naro¢né. Distri-
bucny obchod m4 svoje nezastupitelné miesto z hladiska finané-
nych prijmov. Zaujimavy je aj preto, Ze mame priame informacie
od dodavatelov, ktori sd nasi partneri, ako aj technickd podporu.
Zaroven sledujeme, aké skisenosti maju s jednotlivymi kompo-
nentmi zdkaznici. Tento naakumulovany know-how teraz iba
aplikujeme na na$ vlastny vyvoj. Zdkaznik teda s nami vyuziva
na$e skusenosti s vyvojom a vyrobou nejakého zariadenia.

Mate nejaké plany v oblasti vyvoja a rozsirovania ponuky?

V podstate ani nie. V§voj je u nés vzdy podmieneny zdujmom
a konkrétnymi poziadavkami zakaznikov. Teraz nemame stanove-
né Zziadne $pecifické ciele. V tomto smere je naozaj tazké konku-
rovat lacnej a, treba priznat, Ze aj kvalitnej produkcii 4zijského
trhu. V Eurdpe sa z nasho pohladu moézeme presadit prave na-
vrhom a vyrobou $pecifickych rieseni usitych na mieru.

Ako sa podla Vis bude vyvijat segment priemyselnych pocita-
¢ov v budiicnosti?

V mojom ponimani zahfiiam do priemyselnych PC aj embedded
pocitace, ktoré zaznamendvaji zna¢ny rozmach a sd instalovatel-
né do nespocetného mnozstva zariadeni. Takisto, ako v kazdej
technike, aj v ich pripade vykon neustdle stipa a cena Kklesa.
V priemyselnej sfére predpokladam posilnenie postavenia jedno-
tiek rozhrania ¢lovek — stroj, ktoré budi zobrazovat rézne typy
informécii od menu na obed aZ po technologické dita. Z mojho
pohladu tvorcu hardvéru si viem tazko predstavit prostredie, kde
sa priemyselny pocita¢ nedd umiestnit. Oznacenie priemyselny
pocita¢ by som vsak v stcasnosti povazoval za zastarané, pretoze
do tejto kategdrie spadaju aj pocitace Specialneho vyhotovenia na-
sadené v beznom Zivote vSade okolo nds — hracie automaty, infor-
macné panely v nakupnych centrach, na zastavkach, v zdravot-
nictve atd.

Co ocakavate od vyvoja trhu s priemyselnymi poc¢itacmi v na-
Som regione?

Slovensko zaziva v stucasnosti velky rozmach v oblasti investicii
do priemyslu. Celd ekonomiku silno tahaji najmi automobilky,
ktoré v tom vire zo sebou strhli aj spolo¢nosti naviazané na auto-
mobilovy priemysel. Okrem nich sa rozmaha aj elektrotechnicky
priemysel, rozSirovanie svojich aktivit ohlasil Samsung aj Sony.
Vsetky spominané spolo¢nosti vo vSeobecnosti tahaji priemysel
dopredu a je to skutocne citit. Po vstupe sa navyse vylepsila pod-
nikatelska klima, ktora sa prejavila okrem iného aj vo vicsej do-
vere [udi. Pokial tento trend v najblizsich rokoch vydrzi, ¢o pod-
Ia mojho nazoru vydrzi, urcite sa zvysi dopyt po priemyselnych
pocitacoch. Situdciu na Slovensku teda vidim perspektivne.
Okrem toho vznikla a stile vznika skupina novych slovenskych
firiem, ktoré sa zaoberaju vlastnym vyvojom a dari sa im uplatnit
aj na zahrani¢nych trhoch. Potencidl vidime aj v spoluprici s ty-
mito firmami.

Dakujeme za rozhovor.

Branislav Blozon
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