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Transparentnost

vdaka mobilnej technike

Spoloénost Schoeller Werk GmbH & Co. sa radi k jednym z najvacsich vyrobcov zvaranych rar

z uslachtilej ocele. Vzhladom na to, Ze informacno-technicka struktara rozlicnych podnikovych urovni

a lokalit uz nestacila si¢asnému stavu techniky, rozhodli sa v nemeckej spolocnosti zaviest novia

IT Strukturu. Technologicka firma Fischer & Consultants vyvinula aplikaciu Roma, zalozenu na baze

databazy SQL od spoloc¢nosti Sybase. Prostrednictvom modulu Roma Mobile sa vykonava zber vsetkych

dat z arealu zavodu pomocou handheld pristrojov a prenasaju sa cez radiovu WLAN siet priamo

do centralnej databazy. Vysledkom zavedenia nového mobilného riesenia bolo pri rovhakom pocte

pracovnikov narast vyroby a bezproblémové zvladnutie vyssSich narokov pri sprave a vedeni skladu.

Od spustenia vyroby pozdizne zvaranych rir z uslachtilej ocele v roku
1959 sa Schoeller Werk neustale venovala ich vyvoju. Dnes vyraba
s 850 zamestnancami v modernom zavode v nemeckom Hellenthal
na ploche 110 000 m? priblizne sto miliénov rur roéne. Existujlce sys-
témy v oblasti logistiky a obchodu na planovanie a sledovanie vyroby
boli navzajom nedostatocne prepojené a technicky zastarané. Ciasto&-
né systémy mali byt integrované do jedného riesenia, ktoré mali zaro-
ven nahradit papierové formulare vo forme elektronického zberu dat.
Prvotnym cielom bola optimalizacia procesov v retazci od vstupu ma-
teridlu cez skladovanie az po vyrobu a dodavku tak, aby sa zabezpecila
transparentnost zasob materialu a tym ¢o najlepsie splnenie termino-
vych a zakaznickych poziadaviek. Nové rieSenie sa malo, podobne ako
dovtedajsie riesenia malych IT timov firmy, samostatne spravovat a da-
lej rozvijat.

Ako uz bolo spomenuté, Fischer & Consultants vyvinula na baze data-
bazy SQL Anywhere od spolo¢nosti Sybase aplikaciu Roma. Prostred-
nictvom handheld pristrojov a siete WLAN sa vsetky data v zavode
zbieraju a ihned prendsaji do centralnej databazy podniku, kde st
okamzite k dispozicii na dalSie spracovanie. Roma mobile a SQL Anyw-
here vykonajui mesacne okolo 55 000 zaznamov.

Schoeller vdaka tomu disponuje rieSenim, ktoré pontka v ktoromkol-
vek case informacie o pocte surovych materialov, hotovych rur, ako aj
o vytazeni strojov, ¢o je mimoriadne vyhodné pri tvorbe planu a pri-
pravy prac. Predchadza sa tak chybam spésobenym pouzitim nesprav-
nych zvazkov ocele, ¢im sa skracuje ¢as potrebny na vybavenie sirnych
objednavok zakaznikov.

Sto pristupovych bodov

Radiova WLAN siet pouziva komponenty od spoloénosti Trapeze a po-
mocou stovky pristupovych bodov pokryva dovedna Sestnast vyrob-
nych hal, ako aj mnohé vonkajsie plochy. V sicasnosti sa vyuziva 106
priemyselnych handheld pristrojov od spolo¢nosti Symbol s integrova-
nou citackou ciarovych kédov a pripojenim na radiovi siet. Vybudova-
nie bezdrétove;j siete vSak neprebehlo Gplne bez problémov. Vzhladom
na geografickd polohu a kopcovity terén nebolo mozné vytvorit pria-
me radiové spojenie medzi jednotlivymi lokalitami podniku. Potrebna
bola instalacia radiového relé, ktorym sa pospajali vSetky lokality na-
vzajom.

Schoeller Werk patri k jednym z najvacsich vyrobcov zvaranych rar
z uslachtilej ocele. Stredne velky podnik vyraba ro¢ne 50 000 ton rir
na réznych miestach v nemeckom Hellenthal/Eifel. ,,Situdcia pred zave-
denim mobilného zberu ddt vébec nezodpovedala obdobiu a poziadavkdm
vyrobnych procesov podniku, ktory obchoduje po celom svete a doddva svo-
je produkty do Juznej Ameriky, Indie & Ciny. NG5 cely zber tdajov bol zalo-
Zeny eSte na papierovej forme. Ddta sa odovzddvali rucne, o viedlo k chy-
bdém a zdrzaniam. Nevyhnutne sme potrebovali riesenie, ktoré by siahalo
od ukonov zaddvania ponuky az po odoslanie hotovej objedndvky,“ povedal
Dietmar Schulz, technicky riaditel Schoeller & Wekr.

Zakladom vyroby rary st zvazky uslachtilej ocele, ktora sa dovaza
z réznych zavodov. Kazda takato dodavka sa manualne kontrolovala.
Data o prijati tovaru sa zaznamenavali papierovo a posuvali sa do fi-
remnej centraly, kde nasledovalo ich elektronické spracovanie.
V désledku tychto zdrzani sa zvazky ocele mohli spractvat az dva dni
po dodani. Pri ro¢nom spracovani 50 000 zvazkov tu bol velky priestor
na optimalizaciu. Po prijati tovaru sa zvazky ocele dalej transportuji do
skladov. U Schoellera existuje devit takychto skladov na troch réznych
miestach. Celkova kapacita tychto skladov obsiahne pat- az Sesttisic
zviizkov. Ciastoéne sa skladuje aj na miestach, kde neprebieha dalsie
spracovanie, ¢o vyzaduje transport medzi skladmi. Ak sa na vyrobné
Ucely potreboval konkrétny typ zvazku, prebiehali telefonické hovory
medzi skladmi. V najhorSom pripade sa stalo, ze nedoslo k dodavke
zvazkov na miesto vyroby s naslednou odstavkou strojov.

,PoZiadavky predstavitelov Schoeller na novy systém riadenia a planovania
vyroby sa mohli realizovat' iba vo forme mobilného zberu ddt v haldch.
Alternativa pokrytia vyrobnych miest prostrednictvom priemyselnych poci-
tacov bola prilis drahd a nedostatocne flexibilnd, aby bolo mozné optimdl-
ne reprezentovat prudenie materidlu a polotovarov v podniku,” vysvetlil
Michael Fischer, obchodny riaditel spolocnosti Fischer & Consultants.

Pracovnici Schoelleru pouzivaji priemyselné handheld pristroje od
spolocnosti Symbol, ktoré st extrémne odolné a k dispozicii maju ci-
tacku ciarovych kédov s dosahom do sedem metrov a plnohodnotni
klavesnicu, ktorou sa zbieraju vietky data. Aj zamestnanci s nizSou po-
¢itacovou gramotnostou dokazu tieto pristroje lahko ovladat. Kazda
informacia ma svoj vlastny ciarovy kéd vyobrazeny na etikete. Tymto
sposobom su zaevidované typ zvazku, dodavatel, zakaznik, spracujici
stroj ¢i dokonca pracovnik. Etikety s ciarovym kédom sa nachadzaju
na zvazkoch, ako aj na strojoch a jednotlivych nastrojoch. Etikety st
prispésobené do drsného prostredia, takze si pouzitelné v treskicej
zime aj Umornom teple bez toho, aby na oceli zanechavali nejaké sto-
py, ¢im sa zamedzi poskodeniu strojnych zariadeni pri jej spracovani.

Naskenované informacie z etikiet sa zbieraji a spractvaji prostred-
nictvom aplikacie Roma Mobile, vyvinutej spoloc¢nostou Fischer &
Consultants, ktora bola poverena aj integraciou nového riesenia. Roma
Mobile poskytuje napr. informacie o tom, aka dodavka od ktorého
zo skupiny vyrobcov ocelovych zvdzkov sa spractva v konkrétnom
sklade, pripadne ku ktorému stroju je prave dopravovana a na ktorom
skladovom mieste sa prave spractiva aky zvazok ocele, resp. aka objed-
navka. Tym sa da aj ur<it, kedy je ukonéené spracovanie na ktoromkol-
vek stroji, ¢o znamena, Ze mozno zadat so spracovanim nového ocelo-
vého zvazku a ukoncena objednavka sa méze vyexpedovat. Mnozstvo
informacii nie je k dispozicii len na pocitacoch v kanceldriach, ale aj
na mobilnych handheld pristrojoch.

On-line spojenie s centralnou databazou

Dostupnost zbieranych dat v celom podniku sa zabezpecuje on-line
spojenim s centralnou databazou. Z tohto dévodu sa skonstruovala
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bezdrétova WLAN siet. Prostrednictvom tejto siete sa

zbierané data dalej prenasaju do databazy SQL Anywhe-

re od spolo¢nosti Sybase. SQL Anywhere je databazové

rieSenie, ktoré umoziuje Schoelleru jednoducht spravu a synchroniza-
ciu zbieranych dat. Inzinierskej firme Fischer & Consultants pontika
SQL Anywhere produktivne vyvojové prostredie pre oba komponenty
celého systému: mobilné moduly a programy beziace na pocita¢och
v kancelariach réznych oddeleni. Roma Mobile a SQL Anywhere zvla-
daju pomerne vysoky datovy tok, ktory sa pohybuje roc¢ne na Grovni
55 000 zadani. Centralna databaza dodatocne spractva vsetky zadania
ostatnych modulov (nakup, dostupnost materilu, planovanie vyroby atd’)

,SQL Anywhere sa jednoducho instaluje na mobilnych pristrojoch, Setri svo-
je zdroje, je odolné a tiez velmi rychle. Popri tom je databdza vo vyvoji vel-
mi vyhodnd a jednoducho programovatelnd. Zakaznikov nezatazuje doda-
tocnymi administrativnymi vydajmi. SQL Anywhere nasadzujeme viac ako
desat rokov v réznych zdvodoch a nikdy sme neboli sklamani,” pozname-
nal Michael Fischer.

Z 50 000 ton zvizkov z uslachtilej ocele vyraba ro¢ne Schoeller v su-
casnosti tolko rur, ze by nimi na rovniku dvakrat obopol Zem. Schoel-
ler ma staly prehlad o svojej vyrobe a vdaka optimalnemu planu méze
minimalizovat odstavky strojov. V podstate vietky stanice vyrobného
retazca profituji z mobilného riesenia.

Po zavedeni Roma Mobile vie oddelenie prijmu tovaru, ¢o méze oca-
kavat. Dodavka je zaznamenana novym rieSenim a okamzite presunu-
ta do centralnej databazy prostrednictvom bezdrétovej siete. Data
a tovar su tak okamzite k dispozicii, dodany tovar méze pruadit priamo
do vyroby.

Skladovanie je jasne transparentnejSie. V minulosti bola inventura po-
merne zlozitd a ¢asovo naro¢nd, dnes ju vykonaju Styria pracovnici
v priebehu troch hodin. V centréle dostavaju spolupracovnici aktualne
data, aby jednotlivé ponuky presne vykalkulovali. Koncovy zakaznik za-
se ziskava presné informacie o tom, kedy budi k dispozicii pozadova-
né rary a ako dlho bude trvat vyrobny proces a transport. Roma Mo-
bile poskytuje aktualne data o tom, ako dlho sa spractiva konkrétna
objednavka a jednotlivé ocelové zvizky na strojoch. V prechodnych ca-
sovych usekoch tak stroje mézu preberat iné Ulohy.

Celkové naklady na vyvoj a integraciu sa pohybovali priblizne na trov-
ni 1,5 miliéna eur. Zahrnuté st v nich aj investicie do radiovej siete,
handheld pristrojov a novych serverov. , Zavedenim mobilného riesenia
zvldda ten isty pocet pracovnikov narastajicu vyrobu a vyssie ndroky pri
sprave a riadeni skladovania. Riesenie je ekonomické,” uviedol Dietmar
Schulz.

V dalsej etape planuje Schoeller kompletnt integraciu obchodného sys-
tému s beziacim systémom planovania vyroby. Obchodny proces sa ma
vdaka tomu plynulo interpretovat — od prijatia ponuky az po vyexpe-
dovanie. Vsetky kroky sa premietaju aktualne a transparentne do cen-
tralnej databazy SQL Anywhere, pri¢om vsetky oddelenia podniku vda-
ka tomu dosahuju lepsie vysledky.

Pozitivne reakcie zamestnancov aj zakaznikov

,.Instaldcia mobilného rieSenia pre nds predstavovala absolutny ispech. Vy-
roba je v sucasnosti transparentnd, pricom novui technoldgiu plne akceptu-
je aj drviva vicsina zamestnancov. NavySe mdme k dispozicii aktudlne
a presné ddta, takze mézeme pohotovo reagovat na vsetky poZiadavky
zdkaznikov. Prvotnd reakcia zamestnancov bola trochu skeptickd. Do pro-
jektu vsak boli zasvdteni uz v ranych fazach vyvoja, pricom sa zakompo-
novavali aj ich pripomienky a ndpady. Vdaka enormnému zlepSeniu toku
materidlu je akceptovanie nového riesenia vysoké. Napokon aj zamestnan-
ci si uvedomujui, Ze pokrok hra délezitt tlohu aj pre tradicné stredne velké
podniky,“ povedal na zaver Udo Schrdder, vedlci oddelenia priprav-
nych prac.
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