CHCELI STE VEDIET

Riadenie udrzby ako nastroj
na zvysovanie pohotovosti
a bezpecnosti prevadzky

Poruchovost strojov je faktor, ktory vyrazne ovplyviiuje nielen efektivnost ich prevadzky,

ale aj celkovii schopnost podniku spliiat stanovené ciele. V nemalej miere vSak tento faktor suvisi

s urovilou bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ohrozenim zdravia okolitého obyvatelstva

alebo moznostou ovplyviiovania environmentalnych aspektov. V riadeni udrzby éasto prevliada

snaha o zniZovanie ,,poruchovosti, teda intenzity poruch zariadeni, bez ohladu na ich mozné

dosledky. Vysledkom je neefektivny sposob riadenia v podobe precenenia alebo podcenenia stavu

strojov. Pri sucasnych trendoch v zavadzani manazérskych systémov ojedinelo alebo v integrovanej

podobe (systémy manazérstva kvality, bezpecnosti, environmentu) je az zarazajuce, ze riadenie

cinnosti Udrzby na baze procesného pristupu v priemyselnej praxi ¢asto absentuje.

Komplexny pristup v starostlivosti
o technické zariadenia

Porucha zriadenia podla platnej definicie normy STN EN 13306 [2]
predstavuje ukoncenie schopnosti objektu vykonavat pozadovanu
funkciu. Prave tato definicia z hladiska riadenia Gdrzby méze zavadzat
manazment k snaham o maximalnu pohotovost zariadeni zniZovanim
poctu poruch (MTTF, MTBF) alebo skracovanim nevyhnutnych casov
oprav (tzv. MTTR; MTTF — z angl. Mean Time to Failure, t. j strednd do-
ba do poruchy — pre neopravitelné prvky, alebo MTBF — z angl. Mean Time
between Failure — strednd doba medzi poruchami — pre opravitelné prvky;
MTTR - z angl. Mean Time to repair, t. j. strednd doba opravy). Znizova-
nie po¢tu portch s ciefom zabranit ukonéeniu schopnosti objektu vy-
konavat pozadovant funkciu preventivnymi alebo prediktivnymi straté-
giami, bez zohladnenia zavaznosti ich vplyvov, predstavuje neefektivny
a casto az likvida¢ny sposob riadenia.

Pri riadeni ,,poruchovosti“ zariadeni je nevyhnutné vychadzat z analyzy
zariadeni na baze posudzovania rizik. Musi platit vztah (1), kde prav-
depodobnostna cast zahina aspekt vzniku poruchy a désledok opisuje
véetky mozné vplyvy, ktoré sa mézu pri jej vzniku vyskytnat. Standard-
ne tieto vplyvy zohladiuju, v poradi zavaznosti, bezpecnostné aspekty,
environmentalne aspekty, dobu trvania prestoja (resp. nekvalitu) a az
v poslednom rade naklady spojené s financnou naro¢nostou na odstra-
nenie poruchy.

R=P-D M

kde R predstavuje velkost rizika vyplyvajiceho

zo vzniku danej poruchy,

P je pravdepodobnost vzniku poruchy (resp. negativneho
javu pri jej vzniku napr. poziar, vybuch),
D — zavaznost vplyvu pri vzniku poruchy.

Teda manazér Udrzby pri riadeni starostlivosti o technické zariadenia

musi vychadzat z dvoch zakladnych skutoénosti:

1. Specifikacia spolahlivostnych a bezpe¢nostnych aspektov pri imple-
mentécii zariadenia do prevadzky.

2. Planovanie stratégii idrzby na zaklade najvhodnejsie zvolenej kon-
cepcie riadenia udrzby podla pozadovanych funkcii technického za-
riadenia a s ohladom na jeho prevadzkové, legislativne a iné pod-
mienky.

Vychéadzajic z tychto skutocnosti je zrejmé, ze riadenie Gdrzby ne-
mozno chapat len ako spésob odstrafiovania porich, resp. predcha-
dzania porucham.

Udr#bu potom mono definovat ako proces riadenia vietkych technic-
kych a administrativnych cinnosti pocas zivotného cyklu objektu [2]
s cielom obnovit taky jeho stav, v ktorom méze vykonavat pozadovan(
funkciu pri siéasnom zohladneni optimalnych nakladov a poziadaviek
na bezpe¢nost, environment a kvalitu vyrabanej produkcie.

V niektorych odbornych pracach [1] mozno definiciu riadenia udrzby
vnimat ako komplexny systém manazérstva, kde sa pojem riadenie po-
stiva k pojmu integrované manazérstvo udrzby.

Integrované manazérstvo Udrzby predstavuije riadenie vSetkych ¢innos-
ti manazmentu, ktoré urcujd ciele, stratégie a zodpovednosti udrzby
a ktoré manazment uplatriuje takymi prostriedkami, ako je planovanie,
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Obr.1 Model riadenia udrzby [3]

riadenie a kontrola udrzby, ako aj zlepSovanie metéd riadenia udrzby
vratane ekonomickych, bezpecnostnych a environmentalnych pozia-
daviek.

Teda je zrejmé, ze aj v riadeni Udrzby treba aplikovat model proces-
ného pristupu (ISO 9001: 2000) podla znameho Demingovho cyklu
P-D-C-A (Plan — Do — Check — Act; obr. 1).

Opis prvkov modelu riadenia Gdrzby podla obr. 1:

* Politika udrzby musi byt deklarovana manazmentom udrzby a me-
nena v sudinnosti s poziadavkami vlastnikov, pouzivatelov a zakazni-
kov Udrzby.

* Planovanie udrzby musi zohladiovat:

— pohotovost objektov, ciele a potreby zakaznikov, bezpeénost a za-
konné poziadavky,

— stanovenU koncepciu Udrzby a jej Specifickych analyz (RCM, RBI
a pod.),

— metodiku na optimalizaciu udrzby,

— podporu zdrojov potrebnych na implementaciu koncepcie a defi-
novanych stratégii idrzby,

— manazment a organiza¢nii zodpovednost pre (drzbarske aktivity,

— integraciu individualnych produktov s dalSimi systémami na zakla-
de odporucani udrzby,

— vplyv na existujlce zdroje zabezpecenia.

Pri systémovom pristupe z hladiska riadenia udrzby st zakladné proce-
sy v Udrzbe tieto:

* manazérske procesy,

* planovanie Uloh (podpora udrzby, IT zabezpecenie),

* priprava udrzby,

* vykonavanie, resp. realizacia (drzby,

* hodnotenie udrzby,

* zlepSovanie Udrzby.

Na obr. 2 st popisané zakladné procesy Gdrzby a s nimi stvisiace ¢innosti.

Aké su sucasné koncepcie riadenia udrzby?

Proces riadenia tudrzby je zalozeny na poziadavkach dnes uz Standard-
nych koncepcii, ktoré sa v etape planovania

stratégii a c¢innosti Udrzby zacinaju prvotnou
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Obr.2 Procesy udrzby podla STN EN 60300-3-14

[ AT&P journal 1/2009




CHCELI STE VEDIET

?

TKP - ukazovatele

Rekonstrukein, modifikicia Benchmarking

Frekvencia Dingnostika
i r'y T RCM
vel'mi Oplimllix‘ﬂtﬂlh_ _______________ " Riadenie nahradmveh dielov
vasta | 3 Trel Zvylovanie Zivoinosti
ek “-,.“ o Indexy nzikovosti pre tlakové
- . zariadenia
e ey RBEI
zriedka Korektivin Zgvig na Obranni Rozhodovaci proces
idriba rozhodnuti stratégia
Zs 74 o i Riadenie strategickych
nihradnyeh dielov

o 1
R . R 0| Dasledok
mierny zdvaing vel'mi 1
sdvaing |

Obr.3 Analyza rizik a koncepcie udrzby [4]

zariadeni do tried kritickosti; zva¢sa ide o tri triedy A, B, C, pri¢om
skupina A je zvycajne vymedzena pre zariadenia s vplyvom moznej po-
ruchy (havarie) na bezpeénost alebo zivotné prostredie, skupina B pre
zariadenia, ktoré pri moznom vyskyte poruchy ovplyvnia kvalitu vyra-
banej produkcie alebo vyrazne plynulost vyroby; do triedy C sa zvycaj-
ne priraduju zariadenia bez zavaznych désledkov pri vzniku poruchy.
Ich poruchovost je faktorom ovplyviiujicim naklady na adrzbu.

Nasledne po zakategorizovani zariadeni do tried je druhym krokom
hlbsia analyza podla prisluSnej metodiky zvolenej koncepcie, ktora sa
dotyka jednotlivych stcasti a prvkov zariadenia alebo systému, kde sa
posudzuji vSetky poruchy, ich pri¢iny a mozné désledky s cielom opti-
malneho planovania a riadenia zodpovedajicich dinnosti Gdrzby

(obr. 3).

Niektoré standardné koncepcie aplikované v réznych priemyselnych
oblastiach su:
* RBI (Risk Based Inspection) — inSpekcia zalozena na rizikach (resp.
riadenie inspekénych prehliadok na zaklade rizik) je proces posudzo-
vania a riadenia rizik, ktory hodnoti riziko straty obsahu tlakovych
zariadeni vplyvom opotrebenia materialov. Toto riziko je riadené po-
mocou vhodne zvolenych intervalov inSpekcie zariadenia. Teda ide
o to, ze priorita aktivit idrzby je definovana na zaklade hodnotenia
rizik.
RIMAP (Risk Based Inspection and MAintenance Procedures) — inSpek-
cia a postupy Udrzby zaloZené na rizikach st vysledkom Eurépskeho
projektu (5. rimcovy projekt EU 1998 — 2002), ktorého cielom bo-
lo vyvinGt unifikovany optimalny pristup k inSpekcii a ¢innostiam
Udrzby na zaklade posudzovania rizik v priemyselnych podnikoch.
* RCM (Reliability Centred Maintenance) — Gdrzba zamerana na bez-
poruchovost je systematicky pristup identifikovania efektivnych
a icinnych preventivnych ¢innosti Udrzby zariadeni a ich prvkov

ANALYZA KRITICKOSTI ZARIADENi

gl |

RBI RCM /RCMCost
Kvalitativne a kvantitativne FMECA
metady (FTA, ETA)

Uroven 1

it ¥
inépekéné pidny (718/2002) Y
Plan &innosti tidrzby
- prediktivna.
- preventivna
Uroveri 2 g5

Obr.4 Proces riadenia udrzby a jeho koncepcie

Korektivna

podla Specifickych postupov a procedir a na zaklade intervalov de-
finovanych pre vykonavanie jednotlivych cinnosti. Vyuziva analyzu
pri¢in a désledkov portch tzv. FMEA alebo niekedy FMECA.

Na obr. 3 je schematicky znazorneny postup riadenia tdrzby s vyuzitim
koncepcii RCM a RBI. RCFA analyza (Root Cause Failure Analysis) sl(zi
na Specifikaciu tzv. vrcholovej priciny systémovej poruchy, resp. vy-
znamnych faktorov, ktoré ju spésobuju. Je zdrojom informécii pre dal-
Sie analyzy (napr. FMEA) a zvycajne sa aplikuje na také poruchy, ktoré
sa uz v prevadzke v minulosti vyskytli (historia portch).

Riadenie udrzby zahrna aj metddy jej hodnotenia s cielom neustaleho
zlepSovania. Koncepcia RCM (novsia RCMCost) vyuziva na hodnotenie
¢innosti Udrzby ukazovatel efektivnosti nakladov zohladiujici aj moz-
né straty pri vyskyte poruchy a pri porovnavani korektivnych vers. pre-
ventivnych ¢innosti a ich nakladov pozaduje tento pomer mensi ako
jedna.

Na zaver je vhodné podotknut, Ze vsetky sG¢asné koncepcie vycha-
dzaju z analyzy rizik, pricom umoznuji Specifikovat rézne typy strat
(napr. strata imidzu). Ich "nevyhodou" je potreba &o najpresnejSich
informacii o stave a prevadzkovych podmienkach zariadeni. Akakolvek
nepresnost v zbere a spractivani dajov prinasa neadekvatne vysledky
o stave zariadeni, ktoré sa prenesi do nespravnych planov cinnosti
Udrzby, a tym aj ich neefektivne riadenie.
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