INTERVIEW

Automatizacia zvysuje produktivitu
a znizuje naklady

Koncom juna sa v Brne konalo dalSie z podujati Automation university organizovaného spolo¢nostou
Rockwell Automation. Tak ako vzdy mali u¢astnici moznost sa poéas dvoch dni dotknut a vyskusat si
realnu techniku tohto vyznamného svetového vyrobcu a dodavatela automatizacnych rieseni v Siestich
tzv. hands-on laboratériach, vypocut si pocetnu plejadu prednasok a oboznamit sa s prikladmi nasadenia
a vyuzitia automatizacie v demonstra¢nej miestnosti. Pozvanku na akciu prijalo okolo 400 zastupcov

z radov distributorov, predajcov a koncovych zakaznikov. Automation university je v podstate mladsi

a mensi brat velkého podujatia Automation Fair, ktoré Rockwell Automation pravidelne kazdy rok
organizuje v USA vzdy na inom mieste. Obe akcie st priznacné aj tym, Ze sa na nich zacastnuju

aj vrcholni predstavitelia Rockwell Automation. My sme si pred redakény mikrofén pozvali

Marca Bareta, riaditela marketingu spolo¢nosti pre region Europy, Stredného vychodu a Afriky (EMEA).

Ako méze automatizacia poméct vyrobnym podnikom a prie-
myslu vébec prekonat suc¢asny prepad spésobeny globalnou fi-
nancnou krizou?

To je otazka za milién dolarov. Myslim, Ze automatizacia je v zasade
o zvySovani produktivity. V priemyselnom sektore rezonuje na pozadi
hlavne aspekt produktivity. My poskytujeme priemyslu technologické
rieSenia, ktoré systémy zrychluju a zefektiviiuju. Ked'sa pozriete na to,
¢im dnes mnohé spoloc¢nosti a najma tie globalne prechadzajd, vytvara
sa u nich velky tlak na redukciu nakladov, pretoze ocividne sa znizili ich
celkové trzby. Firmy potrebujui mat silné zaklady, aby zostali komeréne
hlada cesty, ako znizit naklady na vyrobu. Automatizacia vlastne robi to,
Ze odhali tie oblasti, v ktorych je mozné znizovat prevadzkové naklady.
V nasej spolocnosti je pre nas podstatny ukazovatel Celkovych nakla-
dov na zaobstaranie a vlastnictvo (TCO — Total Cost of Ownership).
Nepozerame na ceny produktov, ale na naklady prevadzky celej fabri-
ky. Ak sa zvoli spravna technoldgia, zvysi sa tym efektivita celej fabriky
a znizia sa aj naklady. Vdaka nej je napriklad mozné zredukovat objem
Skoleni personalu, objem nahradnych dielov na sklade a zvysit efektivi-
tu fabriky monitorovanim klt¢ovych parametrov délezitych pri vyrobe.
Ak mate napriklad dve vyrobné fabriky na réznych miestach, ktoré st
prevadzkované so 60 — 70% produktivitou, naskyta sa otazka, ze ak sa
podari produktivitu zdvihnit na 80 — 90 %, ¢i potom budete schopni
zredukovat naklady v inych fabrikach. Jednoducho, ¢i budete schopni
skonsolidovat vase fabriky. Myslim, Zze ekonomicka kriza neodiali fakt,
ze koncovi zakaznici svoje naklady jednoducho musia redukovat. V su-
¢asnosti skimame so zakaznikmi, ako a kde investovat, aby sa znizili
naklady.

Pri vasich stretnutiach so zakaznikmi, su si tito vedomi moz-
nosti a schopnosti automatizacie?

Urdite si uvedomuijd, ale zaroven tazko stretnete zékaznika, ktory by
bol so vSetkym vrchovato spokojny. Zakaznici chct hlavne dve veci —
zvysit vykon a znizit naklady. To si dve zakladné poziadavky, ktoré tu
budu vzdy a stale. Splnime vobec niekedy ich ocakavania? Som si isty,
Ze nie. Myslim, ze Ziadny dodavatel neméze nikdy povedat, ze doko-
nale splnil ocakavania zakaznika. MéZeme vsak podstatne vylepsit si-
tuaciu spoloc¢nosti resp. fabriky? Rozhodne. Ked'sa pozriete na naklady
za energie, alebo celkové vyrobné naklady, hovorime o zefektivneni
na Grovni dvojcifernych hodnét, resp. o znizeni nakladov od 10 do 20 %.

Jeden z najvyssich predstavitelov a vykonny riaditel’ Rockwell
Automation Keith Nosbush nedavno apeloval na obchodné
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a vladne kruhy, aby investovali do flexibilnych a efektivnych tzv.
inteligentnych tovarni, pretoze to je najlepsi spésob, ako vytvo-
rit dobre platené a dlhodobé pracovné miesta vo vyrobnom
priemysle USA. Neplanuje sa podobna vyzva adresovat aj eurép-
skemu regionu?

My v kone¢nom désledku poskytujeme technolégiu, ktorou koncovi
zakaznici navrhujd a vyrabaji svoje vyrobky rychlejSie a lacnejsie.
Neustaly vyvoj technoldgii prebieha na celom svete a Eurdpa kladie
velky déraz na moderné vyspelé technoldgie. Vacsina svetoznamych
vyrobcov strojov je ststredenych v Eurépe. V Eurépe je zaroven naj-
naroc¢nejsi trh z hladiska vykonu a produkcie. Ak sa pozriete na vyrob-
cov originalnej techniky, disponuji najrychlejSimi strojmi a najvysSou
vykonnostou. Oni skuto¢ne navrhuiji a konstruuji stroje najvyssej sve-
tovej kvality. Tito vyrobcovia pozaduiju vysoko vykonné produkty, aby
mobhli splnit svoje vlastné vyrobné poziadavky. My tymto vyrobcom ne-
pretrzite pomahame vyuzit nase technoldgie na zvysenie ich vykon-
nosti.

Myslite, Ze je dobry napad, aby vlada pomahala vyrobcom pro-
strednictvom stimulov vylepsit ich technolégiu?

Ur¢ite ano, pokial sa takato pomoc poskytne spravnemu segmentu, Ci-
ze pokial ma takato technoldgia pozitivny dopad na populaciu alebo
nasu planétu. Ak sa zacne investovat do oblasti bez dlhodobej budtic-
nosti, méze to pomdct ekonomike v kratkodobom horizonte, nie viak
v dlhodobom. Neméze sa vyrabat produktivny a konkurencieschopny
vyrobok, pokial’ po iom neexistuje dopyt. V stcasnosti vidime velké
investicie do obnovitelnych zdrojov energie, ako je veterna a slne¢na
energia. Tato oblast o¢ividne generuije biznis a technolégiu s dlhodobou
buddcnostou. Ak vlada investuje do ochrany tradi¢ného priemyslu bez
vyhliadok na dlhodobt budicnost, bude to zrejme investicia na ne-
spravnom mieste.

V portféliu Rockwell Automation sa vyskytuju aj produkty ako
Logix-XT a FLEX 1/O-XT do extrémneho prostredia. Akym sp6-
sobom prispievaju produkty Rockwell Automation k energetic-
kej efektivnosti a ochrane zivotného prostredia?

Vymenované rady produktov st uréené na prevadzku do drsného pro-
stredia a nepotrebuju byt v klimatizovanom alebo cistom priestore.
Produkty samé o sebe nie st energeticky Gsporné, ale okolité prostre-
die nemusi byt kvéli nim Specialne monitorované. Tieto produkty vsak
mozu pomoct pri vyvoji energeticky Uspornych technoldgii, napr. vo
vyrobe elektrickej energie.

Rockwell Automation nedavno ohlasil dostupnost sluzby InSite
Services poskytovanej zo siedmich centier rozmiestnenych
po celom svete a v patnastich jazykoch. Je tato sluzba urcena
aj pre europskych zakaznikov? Moéze napriklad slovensky za-
kaznik vyuzit tuto sluzbu alebo sa ma skoér obratit na svojho lo-
kalneho distributora?

Ide o celosvetovy program a pokryva samozrejme aj eurdpskych za-
kaznikov. Zamer je jasny, aby zakaznici mohli vyuzit InSite Services
prakticky kdekolvek na svete, cize aj na Slovensku.

Jednym z vyraznych trendov sticasnej priemyselnej automatiza-
cie su bezdrotové technolégie. Predsa len dominantnejSou ob-
lastou Rockwell Automation su diskrétne procesy, pricom bez-
drétové technologie sa presadzuju skor v spojitych procesoch.
Ako pristupuje k tomuto slubne sa rozvijajicemu segmentu
Rockwell Automation? Mézete povedat nieco o vasej stratégii?

Myslim, zZe je jedno, ¢i diskrétny alebo spojity proces, prinos bezdré-
tovej technoldgie je v oboch pripadoch rovnaky. Rockwell Automation
momentalne skima rézne cesty poskytovania bezdrétovych rieseni.
V tomto momente toho vela prezradit nemézem, ale zakladom nasho
pohladu je, ze sa priklaname k otvorenym komunikaénym sietam
a stratégiam. V stcasnosti Uzko spolupracujeme so spoloénostou Cisco
a zameriavame sa do budutcnosti na komunikaciu prostrednictvom
otvorenych Standardov. Ci teda mame zaujem o bezdrétova komuni-
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kaciu? Rozhodne. Chceme si byt zarover isti, ze bezdrétova komuni-
kacia bude dostatocne odolna v kritickych priemyselnych aplikaciach.

V akom ¢asovom horizonte chcete priniest na trh vase riesenia?

Ten neviem predpovedat, pretoze zavisi od toho, kedy budeme mat
vhodnt technolégiu spifiajicu nase predstavy a poziadavky. Je niekolko
$tandardov zohladrujlcich bezdrétovii komunikéciu, medzi inymi aj
standardy ISA. Je potrebné zabezpe(it, aby produktové portfélio bolo
schopné sa bez problémov pripdjat a zZe systém bude odolny a stabilny.
Bezdrétova komunikacia poskytuje mnozstvo vyhod v slvislosti s re-
dukciou kabeldZze vo vhodnom prostredi. V stcasnosti mame k dispo-
zicii niekolko technologickych rieseni od nasich partnerskych firiem, ta-
to Skalu viak chceme rozsirit.

Pozaduju zakaznici od vas bezdrotové riesenia?

Sektor priemyselnej automatizacie je dost konzervativny. Zakaznici
bezne odakavaju, ze kazda nova technolégia bude pracovat spravne.
Kazdy ma zvycajné zaujem o inovativne technolédgie a zaroven chce
mat istotu, Ze bez tazkosti zapadne do jeho procesu a bude pracovat
spravne. A to je dévod, preco sa musia dnesné bezdrétové protokoly
v priemyselnych aplikaciach posunut na vyssiu troven. Kazdopadne, je
to vzrusujlca cast sti¢asného vyvoja, o ktorej som presvedceny, ze za-
znamena v budlcnosti znacny rozmach, pretoze kazdy sa snazi zredu-
kovat mnozstvo kabelaze.

Spolo¢nost Endress + Hauser propagujete ako strategického
partnera v oblasti prevadzkovych pristrojov. Preco ste si vybra-
li prave tuto firmu?

Myslim, ze sme si ju vybrali hlavne preto, lebo je jednym z najlepsich
vyrobcov prevadzkovych pristrojov na svete. Navyse sa vzajomne vel-
mi dobre dopliitame. Endress + Hauser nema rieenia pre riadenie a re-
gulaciu a nam zase chyba portfélio prevadzkovych pristrojov. Takisto
vztahy s tymto vyrobcom sui na excelentnej Grovni. Firma ponuka siro-
kou Skalou produktov, ktoré dobre spolupracuji s nasimi rieSeniami.

Znamena to, ze Endress + Hauser preferuje vase rieSenia v ob-
lasti riadenia a regulacie? Ide teda o obojstrannu kooperaciu?

Urdite je obojstranna. Nasim cielom tohto partnerstva je ulahcit za-
kaznikom integraciu prevadzkovych pristrojov Endress + Hauser do
riadiacich platforiem Rockwell Automation.

Rockwell Automation pred éasom oznamil, ze Eurépa bude jed-
nym z tych trhov blizkej budicnosti, na ktory sa chce intenziv-
ne sustredit. Aké aktivity chce vyvijat, ak chce ziskat vacsi po-
diel na eurépskom trhu?

Rockwell Automation si stanovil v Eurépe plan pomerne agresivneho
rozmachu. Sme svetovym dodavatelom automatizacnych rieseni a ne-
mézeme sa spoliehat iba na podiel na trhu v Severnej Amerike. Musi-
me ho zvadSovat po celom svete a Eurépa ako najvadsi trh pre auto-
matizaciu je velmi dolezity region. Investujeme nemalé financie v stra-
tegickych lokalitich a to najma v procesnej technolédgii a oblasti
bezpecnosti strojov. Eurdpa je najvacsim svetovym trhom vo sfére
bezpecnosti strojov. Myslim, Ze ked' ziskame vplyv v Eurépe, moézeme
rozsirit nase pésobenie globalne. Investujeme samozrejme do vyskumu
a vyvoja, technoldgii a akvizicii firiem, aby sme doplnili nase produkto-
vé portfélio. Délezitd dlohu hra vyskumné centrum v Prahe, kde vyvi-
jame softvér.

Okrem toho mame Specifické programy a podujatia s nasimi zékaznik-
mi v Eurdpe, aby sme presvedcili tych, o nase rieSenia este nevyuzi-
vaju, ze sme adekvatna alternativa tradicnych dodavatelov.

Dakujeme za rozhovor.

Anton Gérer
Branislav Blozon




