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MES systémy
— prehlad trhu za rok 2009

Uz desiaty rok po sebe pripravil Jan Snoeij, hlavny konzultant Centra
excelentnosti spoloc¢nosti Logica, report s nazvom ,,Prehlad MES systémov*.
Report zahrnuje podrobné informacie o 58 produktoch od 55 dodavatelov
vyrobnych rozhodovacich systémov (MES). Uvadzaju sa funkcné vlastnosti
jednotlivych produktov s ohfadom na rézne oblasti priemyslu a typu vyroby,
podpora funkcii a vyrobnych postupov v suvislosti s normami ANSI/ISA-95,

ich architektura a rézne technické hladiska. Délezitym prvkom tohto
prieskumu su nastroje a metodoloégie na Uspesné nasadenie a mozné rozsirenie
vo viacerych vyrobnych zavodoch, moznost nasadenia mobilnych rieseni

a nastavitelhost produktov s ohladom na logiku podnikania, pouzivatelské

rozhrania a generovanie reportov.

Prehladnost a zrejmost

Trendy sicasnosti ako kratsie Zivotné
cykly produktov, globalizacia trhov,
narast regulacnych opatreni, rastdci
tlak na ceny a nizsia droven lojalnosti — -
o v ) L, Driving Operations Excellence
spotrebitelov k znacke silne vplyvaji
na stratégie priemyselnych podnikov. E U RO P E
Manazéri sU tlaceni jednak akcionar-
mi k tvorbe vysSich trzieb a ziskov a jednak zakaznikmi pozadujtcimi
viac za menej penazi a v kratSom case dodania. Z roka na rok sa tiez
sprisnuju poziadavky regulacnych organov. To vedie k mnohym vyzvam
aj v ramci dodavatelskych retazcov, napr. znizovanie po¢tu vydajov
tovaru zo skladu, znizovanie skladovych zasob s cielom znizit naklady
na uskladnovanie, znizovanie nakladov na prepravu a pod.

MESA

INTERNATIONAL

V stcasnosti je takmer nemoz-
né, aby manazéri vyroby alebo
vykonni riaditelia neustale sle-
dovali a riadili vSetky operacie.
Aby v3ak dokazali ispesne rea-
govat na vyzvy trhu a dodava-
telsko-odberatelskych vzta-
hov, neméze byt uz vyroba
,Ciernou skrinkou“. Vykon
podniku je klic¢ovou zélezitostou. Prehladnost a jednoznacnost su za-
kladom racionalnych a Uspornych obchodnych procesov a pracovného
toku. Integracia prevadzok s podnikom je pri dosahovani tspechu klt-
covou Ulohou. To vyzaduje integraciu informaénych systémov s ry-
chlym tokom presnych dajov.

Coraz viac spolo&nosti sa domnieva, ze vyrobné informa¢né systémy
by mali byt sG¢astou ich podnikovej stratégie. Z celkového pohladu st
vsak len velmi malou ¢astou. Cielom je vytvorit a udrziavat rovnovahu
a synchronizaciu medzi obchodnymi procesmi, organizaciou, ludmi
a nastrojmi v nadvaznosti na strategické podnikové ciele.

Tromi hlavnymi prvkami, ktoré pohanaju filozofiu totalneho prehladu

v prevadzke su:

1. Hospodarnost a ucinnost podporované iniciativami na zlepSenie
vykonu. Ked'uz raz st MES systémy nasadené a su k dispozicii aktu-
alne informacie o vykone a kvalite, je podstatne lahsie zamerat sa na
zlepSenie postupov a podporit iniciativy vedice k tymto zlep$eniam.

2. Schopnost v¢as a primerane predvidat udalosti v dodavatelskom
retazci. Je to potrebné na udrziavanie konkurencieschopnosti v do-
davatelskom retazci. To vSak vyzaduje informacie takmer v realnom
case a pracu s manazmentom udalosti, ktoré vyuZzivaji funkcie

viacerych systémov. Schopnost promptne reagovat bude v nasledu-
jucich rokoch jednym z najpadnejsich dévodov investovat do vyrob-
nych informaénych systémov.

3. Zhoda s regulac¢nymi nariadeniami. To znamend, Ze vyrobné postu-
py ako také musia preukazat zaznamy o kvalite (zhodu s technicky-
mi podmienkami a predpismi) procesov, ako aj dodavanych produk-
tov.

Trendy

Na zaklade informacii ziskanych v prieskume a od dodavatelov mozno
hovorit o nasledujicich trendoch:

Podobne ako za poslednych pét rokov, aj v minulom roku zmizli niek-
tori dodavatelia MES systémov aj samotné produkty z trhov Severnej
Ameriky a Eurépy. Dévodom bolo zlicenie, prevzatie alebo v niekto-
rych pripadoch bankrot. V ostatnych regiénoch sveta sa pocet dodava-
tefov MES a samotnych produktov stale zvySuje. Predpoklada sa, ze
pocet velkych, medzinarodne aktivnych dodavatelov MES systémov sa
dokonca este viac zuzi. Mensi okrajovi hradi, ¢i uz pésobiaci pre urcité
priemyselné oblasti alebo len pre urcité regiony Ci pre oboje, maju
veelku dobri perspektivu na prezitie. V roku 2009 bolo do prehladu
zaradenych 10 novych MES produktov. Dve tretiny z nich pochadzaju
z Eurépy, ostatné st zo Severnej Ameriky. Polovica z novych Gcastni-
kov zaradenych do prieskumu zacala podnikat v oblasti vyrobnych in-
formaénych systémov/MES pred menej ako 10 rokmi.

Trend medzi dodavatelmi (nie vSetkymi) na koncentrovanie svojho
zaberu pretrvava.

Menej produktov je oznacovanych ako ,,jedna velkost pre vSetko“. Za
poslednych osem rokov vyrazne vzrastla podpora takych funkcionalit,
ako sledovanie a genealdgia produktov ¢i analyza vykonu. V porovna-
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ni s inymi vyrobnymi/spracovatelskymi Gkonmi st ¢oraz menej podpo-
rované sprava pracovnych sil a riadenie dokumentov.

V mnohych pripadoch sa na tieto cinnosti vyuzivaju S$pecifické
produkty.

Vysledky prieskumu v roku 2009 v suvislosti s dodrziavanim normy
ANSI/ISA-95 st v stlade so zisteniami v roku 2008. Aktivity tykajlce sa
spravy vyrobnych postupov (ISA-95, ¢ast 3) su stale dobre podporova-
né konfigurovatelnou funkcionalitou. Mierne slabsie st podporované
aktivity tykajlce sa udrzby, kvality a spravy skladovych postupov. Avsak
podpora tychto troch oblasti sa vyrazne zvysila, zatial co podpora spra-
vy vyrobnych postupov zostala rovnaka na drovni priblizne 80 %.
Aj ked' sa vyzaduje dalSie rozsirovanie podpory Udrzby, kvality a skla-
dovych aktivit, stale sa odporuca vyuzivat aj tie najlepsie Specializované
rieSenia pre dané oblasti. Pre dodavatelov MES systémov to, samo-
zrejme, predstavuje prilezitost vylepsit svoje rieSenia Specifickym
vyvojom alebo vyhradenymi partnerstvami.

V jednotlivych produktoch pokracuje velka zmena tykajlca sa GUrovne
nastavitelnosti verzus nevyhnutnej prisposobitelnosti zakaznikovi (kus-
tomizacii). Tento rozdielny pristup ma, pravdepodobne, najvadsi vplyv
na obtaznost pri nasadzovani a podpore a pouzivatelia si to musia pri
zostavovani svojho rozpoc¢tu dobre premysliet. Vyssi stuperi prispdso-
bitelnosti produktu bude viest vo vSeobecnosti k nizsim nakladom
na jeho zivotny cyklus.

Pracovisko operatorov a inych pouzivatelov MES systému je coraz

.....

funkcionality. Podpora mobilnych rieseni je najlepsia pre oblasti zberu
a usporadtvania udajov, manazmentu kvality a sledovania a genealégie
produktu. Takmer vsetci sa zameriavajd na tento smer, pricom v roku
2010 sa ocakava narast podpory mobilnych rieseni v priemere o 10 %,
pri¢om v tomto roku sa dodavatelia MES systémov zamerajl na vyuzi-
tie mobilnych rieSeni najma v oblasti sledovania a genealégie produktu
a vykonovej analyzy.

Pri takmer vsetkych produktoch zaradenych do prieskumu je domi-
nantnou technolégia od Microsoftu. Nie je to ziadne prekvapenie, pre-
toze XML je zakladom integracie a. NET pouzivatelskej prisposobitel-
nosti. Rast aplikacii s J2EE bude v nasledujicom obdobi preruseny.
Podobne ako v predchadzajicich rokoch sa aj nadalej budt pouzivat
dve databazy — SQL Server a Oracle. Avsak prvykrat sa stalo, ze SQL
mozno aplikovat s tolkymi produktmi, ako to je pri databaze Oracle.
V poslednych rokoch vzrastla aj podpora opera¢ného systému Linux.
Okolo 54 % produktov je schopnych vyuzivat tento systém na svojich
serveroch a 34 % je pripravenych vyuzivat ho aj na strane klientov. Pre
pouzivatelov hladajlcich otvorené riesenia to méze byt volba, avsak nie
vSetky produkty budi pre existujice obmedzenia schopné tento
systém vyuzivat.

Vyutzitie architektiry orientovanej na sluzby (SOA — Service Oriented
Architecture) vzrastlo u Casti dodavatelov rieseni zo 46 % v roku 2007
na 79 % v roku 2009. Je to v sllade so vSeobecnym trendom, ked
mnohi dodévatelia investuji do tychto novych typov architektiry
a technoldgii. Viac ako tri Stvrtiny (77 %) dodavatelov uviedlo, ze st
schopni aplikovat prvky SOA od tretich stran. Okolo 67 % dodavate-
fov (85 % tych, ktori aplikovali SOA) poskytuje SOA komponenty,
ktoré mozu byt tiez vyuzité tretimi stranami. Toto dislo je v porovnani
s rokom 2008 vyrazne vyssie. Aby vsak bolo pouzitie SOA Uspesné,
mali by vSetci zainteresovani pouzivat a aplikovat rovnaké normy
a definicie jednoznaénym spésobom. To mozno este chvilu potrva.

Viac moznosti ako kedykolvek predtym

Na zaver mozno skonstatovat, Zze nakupcovia MES systémov maju
teraz viac moznosti a volieb, mézu si viac vyberat, viac sa zamerat na
pre nich najvhodnejSie rieSenie a vybrat si technologickd platformu
podla svojich poziadaviek. Prvou Ulohou je najst efektivny spésob
vyberu potencialneho riesenia z dlhého zoznamu MES produktov. Pra-
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ve tato prehladova studia s nazvom ,,Prehlad MES produktov* je urce-
na na ulahcenie tohto kroku.

Prehladova Stddia s rozsahom 472 stran pomaha pri rozhodovani,
ktoré funkcionality st délezité, ako su tieto funkcionality podporované
jednotlivymi rieSeniami a ktorych dodavatelov by bolo mozné podla
toho vybrat do zavere¢nej fazy rozhodovania. Prehladovi stadiu (ako
vytlacitelné PDF) mozno objednat za cenu 500,- eur na internetovej
stranke Logica MES Centre of Excellence www.mescc.com, ako aj na
stranke MESA International www.mesa.org.

-tog-

INFORMACIA. Produkty a dodavatelov, ktori sa zticast-
nili tohto prieskumu, najdete na www.atpjournal.sk pri
odkaze na tento ¢lanok.




